
Rapport Financier Semestriel 2024 
  1 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

SOCIETE D’EQUIPEMENT DOMESTIQUE ET MENAGER 
  

« EQDOM » 
 

 
 

 
 

    RAPPORT FINANCIER SEMESTRIEL 
                                              
                                                      Exercice 2024 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
  



Rapport Financier Semestriel 2024 
  2 

 

 

 

SOMMAIRE 
 

 
 
 

 I – PARTIE I: COMMENTAIRE DES DIRIGEANTS ET PRESENTATION D’EQDOM ..……3 

 COMMENTAIRE DES DIRIGEANTS ………..…………………..….……………………………….….3 

 PRESENTATION GENERALE D’EQDOM …….….…………………………………………………..4 

 

 

II – PARTIE II: COMPTES SEMESTRIELS SOCIAUX ET CONSOLIDES ET RAPPORTS DES 
COMMMISSAIRES AUX COMPTES…………………………………………………….……………………9 

COMPTES SEMESTRIELS SOCIAUX ………………………………………………………….….…....10 
COMPTES SEMESTRIELS CONSOLIDES…………........................................................................32 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Rapport Financier Semestriel 2024 
  3 

 

 

 

PARTIE I : COMMENTAIRE DES DIRIGEANTS ET PRESENTATION 
GENERALE D’EQDOM 

 
 
 
I- Commentaires des dirigeants 

 

Au 1er semestre 2024, la production nette cumulée a atteint 1 453 MMAD marquant 
une progression de +14%. Cette performance confirme la dynamique commerciale 
soutenue depuis le début de l’année notamment sur le crédit automobile. 
 
 
Le produit net bancaire affiche une baisse de 4% à 282 MMAD qui s’explique 
essentiellement par la hausse des charges de refinancement (+15 MMAD) 
insuffisamment compensée par la progression de la marge d’intérêts. 
  
 
Les dotations aux provisions nettes de reprises des créances en souffrance à fin juin 
s’établissent à 49 MMAD en baisse de 11% par rapport à juin 2023, en lien avec la 
maitrise du risque à l’octroi et les performances de recouvrement qui affichent une 
évolution positive des encaissements. 
 
 
En définitive, le résultat net à fin juin 2024 ressort à 70 MMAD, contre 67 MMAD en 
juin 2023.  
 

                                                                                                                           En millions MAD 
Postes JUIN 2024 Juin 2023 

Produit Net Bancaire 282 293 

Résultat brut d'exploitation 135 148 

Dotations aux provisions nettes de reprises pour 
créances en souffrance 49 55 

Résultat net de l'exercice   70   67 
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II- Présentation générale d’EQDOM 

II-1Renseignements à caractère général 

 

Dénomination sociale EQDOM 

Siège social 127, ANGLE Bd Zerktouni et rue Ibnou Bouraid, Casablanca 

Téléphone 05.22.25.99.99 

Fax 05.22.25.00.06 

Site web www.EQDOM.ma 

Adresse mail communication@EQDOM.co.ma 

Forme juridique Société anonyme à Conseil d’Administration, de droit privé marocain 

Capital social au 31/05/2023 
167.025.000 dirhams, divisé en 1.670.250 actions, entièrement libérées et d'une 

valeur nominale de 100 dirhams chacune  

Date de constitution 2 septembre 1974 

Durée de vie 
99 ans, à compter du jour de la constitution, sauf dans le cas de dissolution 

anticipée ou de prorogation prévues aux statuts 

Numéro d’inscription au registre de 

commerce 
32775 – Casablanca 

Exercice social L’exercice social commence le 1er janvier et se termine le 31 décembre 

Objet social 

(article 3 des statuts) 

La société a pour objet : 

▪ Toutes les opérations de financement et de crédit, de nature à permettre 

ou faciliter le paiement de tous biens meubles, notamment tous biens 

électroménagers, cycles et cyclomoteurs, mobiliers et bureautique ; 

▪ Toutes les opérations de financement et de crédit, de nature à permettre 

ou faciliter le paiement de tous biens ou services à caractère économique, 

socioculturel ou de bien-être, 

▪ Toute conception, la mise en œuvre et l’utilisation de tout instrument 

financier et de crédit susceptibles de permettre ou faciliter la réalisation 

desdites opérations au profit de toutes personnes physiques ou morales ; 

▪ La Location avec Option d’Achat (LOA) ; 

▪ Et généralement toutes opérations financières, commerciales, 

industrielles, mobilières ou immobilières se rapportant directement ou 

indirectement à ces objets. 

▪ Pour réaliser cet objet, la société peut recourir, en tous lieux, à tous actes 

ou opérations de quelque nature et importance qu’ils soient sans aucune 

exception dès lors qu’ils contribuent ou peuvent contribuer, qu’ils 

facilitent ou peuvent faciliter la réalisation des activités ci-dessus définies 

ou qu’ils permettent de sauvegarder, directement ou indirectement, les 

intérêts commerciaux ou financiers de la société ou des entreprises avec 

lesquelles elle est en relation de groupe ou d’affaire. 

▪ Elle est habilitée à recevoir du public des fonds d’un terme supérieur à 

deux ans. 

Documents juridiques 

Les statuts, les procès-verbaux des assemblées générales, les rapports des 

Commissaires Aux Comptes peuvent être consultés au siège d’EQDOM : 127, 

Bd Zerktouni, Casablanca 

http://www.eqdom.ma/
mailto:communication@EQDOM.co.ma
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Liste des textes legislatifs et 

règlementaires applicables 

Par sa forme juridique, EQDOM est régie par la loi n°17-95 du 30 aôut 1996 

relative aux sociétés anonymes telle que modifiée et complétée.  

De par son activité, EQDOM est régie par la loi n°103-12 relative aux 

établissements de crédit et organismes assimilés. 

De par sa cotation en bourse, EQDOM est soumise aux dispositions du : 

▪ Règlement général de la Bourse de Casablanca approuvé par l’arrêté du 

Ministre de l’Economie et des Finances n°2208-19 du 3 juillet 2019 ;  

▪ Loi n°35-96 relative à la création d’un dépositaire central et à l’institution 

d’un régime général de l’inscription en compte de certaines valeurs ; 

▪ Règlement général du dépositaire central approuvé par l’arrêté du Ministre 

de l’Economie et des Finances n° 932-98 du 16 avril 1998 et amendé par 

l’arrêté du Ministre de l’Economie, des Finances, de la Privatisation et du 

Tourisme n°1961-01 du 30 octobre 2001 ; 

▪ Loi n°26-03 relative aux offres publiques sur le marché boursier telle que 

modifiée et complétée ;  

▪ Règlement général de l’AMMC approuvé par l’arrêté du Ministre de 

l’Economie et des Finances n° 2169-16 du 9 chaoual 1437 (14 juillet 2016) ; 

▪ Loi n°43-12 relative à l’Autorité marocaine du marché des capitaux ; 

▪ Loi n° 44-12 relative a l'appel public à l'épargne et aux informations exigées 

des personnes morales et organismes faisant appel public a l'epargne ; 

▪ Les circulaires de l’AMMC ; 

▪ Loi 19-14 relative à la Bourse des Valeurs , aux sociétés de financement et aux 

conseillers en investissement. 

De par ses émissions de BSF, EQDOM est soumise aux dispositions de la loi 

n° 35-94 relatives à certains titres de créances négociables tels que modifiés et 

complétés. 

Régime fiscal 

Le régime fiscal d’EQDOM est régi par la législation commerciale et fiscale en 

vigueur applicable aux sociétés de financement. Elle est soumise à l’impôt sur 

les sociétés (37% en 2022 ,37,75% en 2023 et 38,50% en 2024) et à la TVA (10% 

pour les crédits à la consommation et 20% pour les LOA) 

Tribunal compétent en cas de litige Tribunal de commerce de Casablanca 
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II-2 Capital social 

 
II-2-1 Composition du capital 

Le capital social d’EQDOM s'élève au 30 juin 2024 à 167.025.000 dirhams, divisé en 1.670.250 actions, entièrement 

libérées et d’une valeur nominale de 100 dirhams chacune, toutes de même catégorie.   

               

Au 30 juin 2024, la ventilation détaillée du capital d'EQDOM se présente comme suit :   

Actionnaire Nombre d’actions détenues Part dans le capital 

SGMB 897 241 53,72% 

RCAR 169 962 10,18% 

CIMR 100 605 6,02% 

SCR 86 518 5,18% 

INVESTIMA 51 812 3,10% 

Administrateurs d’EQDOM 9 0,00% 

Autres actionnaires  364 103 21,8% 

Total 1 670 250 100% 

Source : EQDOM 

NB : Il est à préciser que le pourcentage de détention du capital correspond au pourcentage de droit de vote. 

 
 
 

      II-3 Notation d’EQDOM  

EQDOM a sollicité l'agence internationale de notation Fitch Ratings, en vue de l'attribution et la révision annuelle 

de sa notation financière. 

 

Les notes obtenues en avril 2024 sont les suivantes : 

Note à court terme : confirmé à « F1+(mar) ». 

Note à long terme : confirmé à « AA+(mar) » ; Sous surveillance négative de la note. 

 

    II-4 Activité d’EQDOM  
 

II-4-1Produits commercialisés 

 

Dans le cadre de sa stratégie de développement, EQDOM offre à sa clientèle une gamme de produits susceptibles 

de répondre aux attentes d'une clientèle de plus en plus exigeante. Engagée depuis 1998 dans une politique de 

diversification des produits offerts, EQDOM s'est tournée depuis 2003 vers le crédit affecté touchant les domaines 

de l'automobile, de la moto  

La reprise du financement est concentrée sur des partenariats avec la grande distribution, avec un circuit digitalisé 

et un scoring revu et adapté au nouveau profil des clients, qui permet de sécuriser davantage l’octroi de ce type de 

prêt. Vu qu’EQDOM est en phase de démarrage sur ce segment, la production de ces partenaires reste faible. Dans 

un premier temps, aucune commission n’est envisageable avec ces partenaires. 

L'année 2023 a été marquée par la signature d’une nouvelle convention avec le partenaire E-Programme qui est une 

plateforme de vente d’équipements ménagers en ligne. 

Animée par la volonté d'attirer une nouvelle clientèle, EQDOM a poursuivi sa politique commerciale visant à 

drainer une nouvelle clientèle bancarisée et surtout jeune à travers le lancement en mois de mai 2020 de son site 

transactionnel pour se rapprocher davantage de ces clients et marquer sa nouvelle ère dans le monde du digital. 

Sur cette même lancée, EQDOM a intégré depuis 2014 le scoring composante importante dans la gestion du risque 

de crédit. 
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Aussi EQDOM a mis en place en novembre 2021 une nouvelle plateforme digitale sous la marque VIVA CAR.MA 

qui propose aux clients une vitrine de véhicules d’occasion expertisées en proposant des formules adaptées et 

avantageuses. 

Consciente du poids du marché des loueurs qui représente 30% des ventes automobiles sur le marché, EQDOM 

s’est organisée pour adresser ce segment à travers la création d’un département dédié et l’adaptation de sa politique 

d’octroi. 

Dans le cadre de la transformation digitale en continue, une application mobile innovante baptisée SAPHIR mise à 

la disposition de la force de vente des concessionnaires et des partenaires. Elle a été déployée en juillet 2023 au 

niveau des partenaires d’EQDOM permettant ainsi d’optimiser le processus d’octroi des dossiers de crédit 

automobile. Les partenaires pourront ainsi suivre instantanément le statut de la demande.  

Les caractéristiques des produits proposés par EQDOM se présentent comme suit : 

Produit Mode de prélèvement CSP Durée 

Crédit non affecté 

(Prêts personnels) 

Prélèvement à la source 

▪ Fonctionnaires 

▪ Salariés d’un organisme conventionné 

▪ Retraités (CMR ; RCAR ;CIMR) De 6 à 144 mois 

en fonction de 

la CSP 
Prélèvement bancaire 

▪ Salariés du secteur privé et retraités 

▪ Profession libérale 

▪ Commerçants et gérants de sociétés 

▪ Artisans 

Crédit affecté 

(Crédit équipement 

domestique) 

Prélèvement bancaire 

▪ Fonctionnaires 

▪ Salariés du secteur privé 

▪ Retraités 

▪ Employés de collectivités locales 

▪ Profession libérale 

▪ Commerçants et gérants de sociétés 

▪ Artisans 

▪ Personnes morales 

De 4 à 60 mois  

Crédit affecté 

(LOA) 
Prélèvement bancaire 

▪ Fonctionnaires 

▪ Salariés du secteur privé 

▪ Retraités 

▪ Profession libérale 

▪ Personnes morales 

▪ Commerçants 

▪ Professionnels du transport (Taxis ; 

Loueurs ; Transporteurs) 

De 24 à 72 mois 

en fonction de 

la CSP 

Crédit affecté 

(Auto crédit classique) 

Prélèvement bancaire et 

prélèvement à la source 

▪ Fonctionnaires 

▪ Salariés 

▪ Profession libérale 

▪ Commerçants 

▪ Artisans 

▪ Retraités 

▪ Personnes morales 

De 12 à 96 

Crédit affecté 

(Auto crédit classique 

voitures d’occasion) 

Prélèvement bancaire 

▪ Fonctionnaires 

▪ Salariés 

▪ Profession libérale 

▪ Commerçants 

▪ Artisans 

▪ Retraités 

▪ Personnes morales 

De 24 à 72 mois 
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II-4-2 Segmentation de la clientèle 

La clientèle d’EQDOM est composée des fonctionnaires, des retraités des différentes caisses de retraites, des 

employés des organismes conventionnés, des salariés des organismes non conventionnés, des professions libérales, 

des commerçants, des artisans et des professionnels de transport (Taxis ; Loueurs ; Transporteurs). 

Ainsi, le portefeuille est segmenté en fonction de la catégorie socioprofessionnelle et également en fonction du mode 

de prélèvement.  

De ce fait, le segment des clients en prélèvement à la source regroupe les fonctionnaires, les retraités et les salariés 

des organismes conventionnés. Celui des clients en prélèvement bancaire, dans lequel sont regroupés toutes les 

catégories socioprofessionnelles : salariés d’organismes non conventionnés en mode de prélèvement à la source, 

professions libérales, artisans commerçants, auto-entrepreneurs … 

Un client peut bénéficier d’‘un dossier automobile et d’un second dossier crédit Personnel selon des modes de 

prélèvement différents ; un premier dossier en prélèvement bancaire et le 2éme en prélèvement à la source. 

 

II-4-3 Réseau commercial 

EQDOM s’appuie sur un réseau de distribution directe pour se rapprocher davantage de ses partenaires 

concessionnaires automobile et d’un tissu d’administrations à bon potentiel. 

Le nombre total d’agences au 31 décembre 2023 est de 18 agences, présentes dans les principales villes du Royaume :  

 

Localisation Nombre d’agences 

Casablanca 4 

Rabat 2 

Marrakech 1 

Tanger 1 

Fès 1 

Salé 1 

Oujda 1 

Agadir 1 

Safi 1 

Tétouan 1 

Meknès 1 

El Jadida 1 

Kenitra 1 

Béni Mellal 1 

Total 18 
 Source : EQDOM  

 

Le réaménagement du dispositif réseau a été exécuté en 2023 conformément à la feuille de route. Cette optimisation 

a été dictée par des impératifs de développement, d’efficacité opérationnelle et des enjeux de rentabilité  

 

 

En plus de son réseau d’agences, EQDOM met à la disposition de ses clients un réseau composé de : 

• 100 intermédiaires agréés actifs présents notamment dans les villes où EQDOM n’est pas représentée par 

une agence. Ils sont spécialisés dans la commercialisation exclusive du crédit personnel ; 

• 193 entreprises conventionnées actives. 
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       COMPTES SEMESTRIELS CONSOLIDES ET RAPPORT DES COMMISSAIRES AUX COMPTES 
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