\\\\\.

N R Dt ] -44 .

W

s

=3 " 3 ‘e .
LSRR L [ IR

-l ..“.?ma

L

Secure e-transactions.
Anytime. Anywhere.

§or

e
<

7

LESEE

“A‘Sfﬁ 557

?r".cr-.'et‘r & A

m

lgroup

B <
e

t

1

L



Sommaire

Mission & activités du Groupe )
Les programmes fournis par le Groupe 3
Technologies et plateformes MX™ 3
La nouvelles génération MX Plus™ 5
Les modeles de délivrance des programmes 8
Les chiffres clés des activités 9
Les expériences mondiales du Groupe 10
Les faits marquants 2020 12
Le rapport ESG 15
Environnement 16
Social 17
Gouvernance 19
Rapports financiers 2020 29
Indicateurs financiers 2020 23
Rapport de gestion 2020 24
Rapports des commissaires aux comptes 3]
Comptes financiers 2020 37

m)m

Rapport financier annuel 2020 "



MISSION ET ACTIVITES

M2M Group est un acteur mondial, opérant depuis 30 ans dans les
domaines de la digitalisation et de la gestion des titres, des flux et des
services électroniques sécuriseés.

Partenaire technologique des secteurs de la banque, de la fintech, de I'egov,
du transport public, de I'éducation et de I'entreprise, M2M Group
accompagne ses clients a accélérer leur agilité digitale et offrir des services
numeériques innovants et utiles, partout, a tout moment, en toute sécurité.

M2M Group fournit des plateformes et des services a forte valeur-ajoutée
technologique, qui couvrent tous les champs applicatifs de I'identité
numeérique, du paiement électronique et de la mobilité intelligente.

M2M Group est présent dans plus de 80 pays, a travers ses activités
opérationnelles et commerciales directes dans chaque région du monde et
via son large réseau de partenaires distributeurs et industriels, mondiaux et
locaux.

M2M Group est coté a la bourse des valeurs de Casablanca.

M2M Group est membre de plusieurs associations professionnelles et clusters technologiques tels
que I'’Association du Paiement (AP), TADCET, Calypso Networks Association, Visa et Mastercard
Vendors & Members programs, Maroc Numeric Cluster, APEBI, APEP ...
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TECHNOLOGIES

M2M Group crée, développe et délivre des plateformes technologiques qui
permettent aux opérateurs de différents secteurs, publics et privés, de réussir
des stratégies de digitalisation agiles, performantes et pérennes.

< g

Plateformes

Plateformes de

paiement multicanal de paiement en Cloud

B’
A
1]
Institutions financieres Services de paiement
Banques Fintechs
Banques participatives Néo-banques
Banques centrales Chaines de distribution
Switchs nafionaux Processeurs de paiement
- ~
Emission de cartes Programmes prépayés
m-wallets & e-wallets Programmes de fidélité
Acquisition multicanal Authentification forte
Gestion de réseau GAB m-walllet et tokénisation
Paiement Internet & mobile Merchant management

Programmes Programmes de
eGov démateérialisation
o
<
ifin
Gouvernements Services publics
Ministere de I'intérieur Education
Min. des affaires étrangéres Transport public
Min. des transports Sécurité sociale
Min. des travailleurs civils Administrations fiscales
D D 4
Passeports biométriques Billettique de transport
Titres de fransport Programmes sociaux
Cartes d'identité Taxes et impots
Cartes étudiant Services publics en ligne
Cartes de santé Gestion RH
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Des programmes technologiques orientés écosystémes

En consolidant la robustesse de son progiciel universel MX™ et la diversité de ses
expériences mondiales inédites, M2M Group fournit des plateformes technologiques qui
apportent des réponses globales adaptées aux enjeux de performance et d'innovation
digitales dans chaque secteur d’activité.

MX PAYMENT

Gestion de toute la chaine
de valeur du paiement
électronique multi-canal

MX CAMPUS

Programmes de cartes
d'étudiant & services
universitaires digitalisés

MX

MX EGOV MX TRANSPORT

Dématérialisation des
titres d'identité et des
services publics

Digitalisation des titres et
des flux de I'écosysteme
de transport routier (STI)

MX MOVE MX ENTREPRISE

Dématérialisation
des processus métier
et transformation RH

Billettique, intermodalité
et mobilité intelligente
pour les transports publics

M2M Group met I'expertise métier au coeur de sa stratégie d'innovation et d’excellence dans
chacun de ces marchés et ceuvre pour la création de passerelles productives qui facilitent la
convergence numeérique et la synergie industrielle entre ces différents écosystémes.

m)m
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] MXPlus

NOUVELLE GENERATION DE TECHNOLOGIES
au coeur des nouveaux usages
de I'ere digitale

Fruit d'un large programme R&D initié.en 2018, MX Plus™
consolide la puissance des technologies MX™ au sein

d’'une plateforme universelle qui repousse les frontieres de
I'aqilité, de I'innovation et de la convergence numeriques :

* ouverte sur les nouveaux marchés de I'économie digitale
tels que les PAYs, la blockchain et I'open payment,

* orientée nouveaux modeles économigues tels que le
Payment=as-a-Service basé sur le cloud et les Web APIs,

* dotée de technologies décisionnelles puissantes
inspirées du Big Data et de l'intelligence artificielle,

*pbasée sur une convergence humérique avancée entre
les domaines du paiement électronique, de I'gov et de la
mobilité intelligente tels que I'open payment et I'identité
partagée,

* Technologies disruptives

e Business-models innovants

* Expériences-clients enrichies

\

3 |||
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MX paymentplus

L'écosystéme mondial du paiement électronique est en pleine transformation. L'arrivée des
pure players digitaux aux cétés des acteurs historiques conduit 'ensemble du secteur &
réinventer sa proposition de valeur afin de :

® Délivrer des services innovants sans intermédiation,

® Garantir une expérience de paiement fluide et instantanée,

® Adopter des business-models totalement agiles,

® Exploiter la donnée pour renforcer la résilience et I'innovation,

Positionné au coeur de cette dynamique, MX Payment Plus™ apporte & tous les acteurs de
I'écosystéme du paiement électronique de larges capacités technologiques et fonctionnelles
qui couvrent toute la chaine de valeur du paiement électronique et répondent aux plus hauts
niveaux de performance, d'agilité et de sécurité.

Combinant le retour de 30 années d’expertise mondiale et 'apport permanent d’'une R&D
intensive, MX Payment Plus™ est une plateforme universelle robuste et résiliente qui:

n gere tous les canaux et moyens de paiement électronique, incluant aussi bien la gestion
industrielle des méthodes de paiement matures que I'onboarding des méthodes
disruptives tels que les applications PAYs,

a intégre les derniéres technologies de la tokenization, de 'open banking et de l'instant
payment,

B exploite la puissance de l'intelligence artificielle au service de I'agilité marketing, de la
personnalisation de relation-client et de la détection prédictive de la fraude,

MX payment +

MX for ISSUING X for A‘:;QAW“NG E
5 *+ MX Card Management \l 4 . MXPOS
*  MXInstant Issuing — @ <= . .
CMS - MX Authorization 7N : m m‘:z:fefzget"e’xy Services en ligne
*  MX Loyalty .
Cartes de débit MX Merchant Manag. Tax Payment
Cartes de crédit E-Invoicing
Cartes prépayées Bill Payment
Carles dientreprise MX for SECURING MX for PROCESSING U"'Veﬁ" fPaY’“e"t
BT pr;;/ atl\;gs *  MXRisk & Fraud o™ *  MX Clearing & Settlement B2B ,\';I:n: O‘Ir'r:;:msfer
Cagcslcogiancees © MXKYC & AML oc— + MX Dispute & Chargeback Top‘_’up
*  MX Authentication oc— *  MX Authentication
*  MX Tokenization *  MX Switch
.
ExfraMX
MX Open Banking MX Al 2
Account access APIs Fraud detection . Pay
Payment APIs Customer insights
FANE
MX Analytics MX PAY’s ALIPAY
Issuing analytics Apple Pay Wechat Pay ~
Acquiring analytics Google Pay AliPay < Pay
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MIX Plus Paas

Des modeles économiques innovants pour les
acteurs de 'économie digitale

MX Payment Plus™ est disponible également en mode PaaS (Payment-as-a-Service) permettant
aux Fintechs et opérateurs du paiement électronique de bénéficier d'une plateforme dans le
Cloud offrant des délais d'implémentation exceptionnels, un time-to-market plus rapide, une
consommation & l'usage et un acces unique a des technologies innovantes, sécurisées et

évolutives.

Clouds M2M actuels

Clouds M2M en construction : | Casablanca =

Clouds a venir

MXPlus

des déclinaisons pour les Programmes eGov et dématérialisation

Convaincu que l'innovation et la convergence sont les piliers d’'une valeur-ajoutée technologique durable,
M2M Group déploie les avancées MX Plus™ sur 'ensemble de ses programmes MX™ 3 travers aussi bien les
déclinaisons métier que par l'intégration des technologies transverses notamment les technologies analytiques et
décisionnelles ainsi que la gestion de l'identité et de la sécurité numériques.

MXiD MXfransport MR campus MX move MXenferprise

v
ExfraMx ExtraMx ExtraMx ExframMx ExfraMx

Rapport financier annuel 2020




M2M Group opére dans six grands marchés verticaux qui constituent aujourd’hui ses domaines
d’excellence & I'échelle mondiale. Dans chacun de ces domaines, le Groupe propose une

offre compléte de programmes de digitalisation et accompagne ses clients dans la mise en ceuvre
de projets en mode agile et industrialisé.

Des stratégies de mise en ceuvre qui visent I'excellence et favorisent
I'intelligence collective :

M2M Group s'appuie sur son Centre d’Excellence ITS (Innovation & Technology Services), composé de
plus de 300 experts des processus métiers, de la technologie, de l'intégration et des architectures
des données, pour délivrer des programmes totalement alignés sur les exigences métier et
résolument agiles face aux nouveaux challenges de I'ére digitale.

Les équipes ITS s'appuient pour cela sur des méthodes novatrices qui mettent les capacités
d'innovation et d'industrialisation de M2M Group au coeur d'une approche collaborative avec les
clients, permettant ainsi I'implémentation réussie de plateformes qui reposent sur des modéles
opérationnels robustes, totalement orientées-business.

Les services d'accompagnement et de réalisation assurés par les équipes ITS de M2M Group couvrent
le conseil en innovation digitale, la conduite du changement, le développement et intégration des
plateformes, I'industrialisation des opérations, ainsi que la maintenance et le support client.

Des modéles opérationnels & économiques adaptés a la chaine de valeur et
aux enjeux de chaque client :

M2M Group propose la mise en ceuvre de ses plateformes MX™
selon un large choix de modéles, permettant & chaque client
d'opter pour le mode d'implémentation qui valorise sa chaine
de valeur et répond aux enjeux spécifiques de son programme
en termes de capacités, de gouvernance et d'évolutivité :

il

Mode Intégration sur site

(> Mode intégration en Cloud [ Paas

a Mode Concession (BOT)

~k* Mode Opérateur (BPO)
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Chiffres clés

220+ 80 5.8B

Experts Pays de présence Transactions / An

200M 26M 70M

Cartes supportées / J Titres ID eémis Titres de transport / An

90K 2.5M 1.2B

GAB & Bornes connectés POS connectés Transactions mobile / An

Présence mondiale

Ta

[l Clients

9Casablanca vLondon

Siége social Bureau de vente
£ Points d’accés Cloud Centre R&D Centre de support
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Des expériences emblématiques
dans chaque domaine et modéle d’activité

M2M Group bénéficie d'un portefeuille unique d’expériences mondiales qui arbore une grande
variété de succés dans chaque domaine d’activité. Cette variété se situe aussi bien au niveau
géographique et applicatif qu’en termes d’envergures et de modéles de déploiement.

\ Lag il

wljariwafa

Banque internationale

Un partenariat technologique stratégique de +15
ans, au sein duquel M2M Group a assuré une
migration sans faille de 2 plateformes monétiques
fusionnantes vers une plateforme unique de
paiement électronique a capacités industrielles, et
a accompagné la mise en ceuvre d’une stratégie
exemplaire d'innovation et d'industrialisation des
paiements multi-canal du Groupe AttijariWafa
Bank.

2.5M+ 4. 1000 1500+
porteurs m agences GABs

INC.C

PAYMENTS

Fintechs

Déploiement d’une plateforme monétique cloud
pour des Fintechs en Australie.

INC.C, groupe de trois opérateurs de services
numeériques, utilise la plateforme MX PaaS™
dans le cadre d'un programme disruptif qui
permet aux usagers particuliers et corporate
d’effectuer et de gérer leurs transactions de
paiement a base de cartes prépayées et de
wallets mobiles en particulier les applications
Google Pay et Apple Pay.

5M+
porteurs

m)m

Switch monétique national

Mise en ceuvre du switch national de I'lle Maurice
en support a la stratégie de la Banque Centrale de
Maurice pour le développement du paiement
électronique digital et I'accélération de I'inclusion
financiére. La plateforme déployée simplifie les
paiements de masse, introduit des moyens de
paiement innovants et facilite la convergence
avec les services egov dans un environnement
ouvert et interopérable connectant plus de 20
institutions bancaires et non-bancaires.

2M+ m 23 6500+
porteurs === Banques GABs & TPEs

BGFI

Banque panafricaine

Implémentation d'une solution de détection des
fraudes aux paiements comprenant une analyse
prédictive AML et des technologies
d'authentification forte : mot de passe a usage
unique, tokens, biométrie et certificat digital. La
solution est compatible avec les normes de
sécurité 3D Secure.

1M+ o 11+ 150+
porteurs m agences ATMs
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casa Tramway)
Réseau de transport public

Plateforme de billettique multi-canal offrant une
mobilité intelligente 100% contactless au 60
millions de passagers annuels du Tramway de
Casablanca. Ce programme de mobilité intégre
également le paiement par carte sans-contact et
par mobile NFC, I'open payment ainsi que
I'intermodalité avec le réseau des bus de
I'agglomération. Le plan de déploiement s'étend
jusqu'au 2023 et prévoit de nombreuses
innovations ainsi que I'extension du réseau des
stations, distributeurs et valideurs des titres.

470K 450+ 114
Passagers/J Distributeurs Tramways

UNIVERSITE
CHEIKH ANTA DIOP
DE DAKAR

Université

Implémentation d'un programme de cartes
multiservices sans contact visant a améliorer la
vie quotidienne des étudiants et accompagner
leur mobilité au sein et a I'extérieur du campus.
Il combine I’émission des cartes, les applications
d'identité et d'authentification forte ainsi que
I'acces aux services universitaires dématérialisés
et aux services de paiement et de transport
public.

150K
Porteurs

Royaume
du Maroc

Concession PPP

Concession pour la mise en ceuvre du Programme
national des permis de conduire et cartes grises
électroniques pour tous les citoyens du Maroc
depuis 2007. Le programme comprend I'émission
et gestion des titres électroniques, la gestion des
centres immatriculateurs (Cl), un centre national de
données sécurisé et une usine de personnalisation
des cartes. Le programme implique également le
déploiement d’applications a valeur ajoutée au
profit de tout I'écosystéme du transport

19M & 75 160
E Titres émis ol ¢ Agences

N/
de Guinée
Programme social

Programme gouvernemental national pour
I'identification biométrique des bénéficiaires des
filets sociaux en Guinée. La solution mise en
ceuvre inclut : I'identification et I'enr6lement des
bénéficiaires, la vérification et mise a jour des
données ainsi que l'interfagage avec les bases de
données des ministéres et administrations
partenaires .

500K
Bénéficiaires




Les faits marquants
de I'exercice 2020

La plan de continuité d’activité
face a la crise du Covid-19

Dés le début de la crise liée a la pandémie du Covid-19, au mois de mars 2020, la priorité
a été donnée a la protection de la sante des collaborateurs et a la continuité de service :

* Uncomité de crise a été constitug, le 18 Mars, chargé du dispositif de prévention
sanitaire et du plan de continuité de service,

* L'utilisation du télétravail a été généralisée a plus de 95 % des collaborateurs,
* Le modele de gouvernance a été ajusté avec une gestion agile en cycle court.

* Des modes novateurs de déploiement des projets a distance ont été trés vite adoptés
ayant permis de préserver la chaine de délivrance globale et d’assurer au mieux la
continuité et la flexibilité de l'activité,

* Un programme d'optimisation des colts a été enclenché dés le mois d’Avril,

Dans ce contexte exceptionnel, le Groupe a fait également le choix de concentrer ses
capacités productives sur I'accélération de ses programmes d’innovation. Des
avancées majeures ont été ainsi réalisées en capitalisant sur les synergies entre les
différents métiers du Groupe ayant permis, d’'une part, une industrialisation avancée
des solutions MX de M2M Group et, d’autre part, le développement de nouvelles offres
Emission et Acquisition de NAPS packagées pour faciliter I'adoption et 'usage des
moyens de paiement dans un ensemble d'écosystémes B2C et B2B.

Fort de son modeéle opérationnel agile, le Groupe a pu maintenir un niveau d'activité
relativement stable, et ce malgré les impacts de la crise sanitaire sur les chaines de
conclusion, d’exécution et de délivrance des projets.
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Les faits marquants
de l'activité en 2020

L'annee 2020 a été marquée par deux événements de nature exceptionnelle : la pandémie de
COVID-19 a partir du mois de mars et la fin de la concession ASSIAQA Card ayant pris effet au 31
Décembre 2019. Ces deux événements ont impacte I'activité du Groupe de fagon significative :

® Les mesures de confinement et de restriction de circulation des populations ayant provoqué
une diminution de la volumeétrie sur les contrats existants et les nouvelles commandes,

® L'impact de la fin de la concession ASSIAQA Card relative au programme national des permis
de conduire et des cartes grises électroniques, ayant pris fin au 31 Décembre 2019 aprés 12 ans
de Partenariat Public-Privé réussi. Cette perte de chiffres d’affaires devait étre absorbée par
I'évolution des autres activités et la contribution des nouveaux relais de croissance qui ont subi
un fort ralentissement da d la crise sanitaire,

Confiant dans la dynamique de développement du digital a 'échelle mondiale et fort d'une
situation financiere solide sans endettement, le Groupe continuera de consolider son business
model et maintient son programme de développement et d'innovation visant & renforcer ses
positions sur les différents marchés de paiement électronique et de la digitalisation et &
accélérer le développement de ses nouveaux relais de croissance, au Maroc et & l'international.

Doté de fortes capacités technologiques et humaines, le Groupe poursuit ainsi le
développement de ses activités avec un plan de relance adapté aux enjeux actuels, et
mMaintient son programme de croissance externe avec des acquisitions ciblées en Europe qui
devraient étre concrétisées au cours de 2021.

Réalisations-clés

En dépit d’'une conjoncture 2020 difficile, le Groupe a montré une forte capacité de résilience face
aux effets de la crise sanitaire et économique et a continué d’accompagner ses clients dans la
mise en ceuvre de leur plans de transformation digitale avec des modéles opérationnels agiles,
adaptés aux enjeux actuels. La performance en 2020 affiche la concrétisation de plusieurs
programmes innovants dans les domaines du paiement électronique, de I'identité numérique et
de la mobilité intelligente, dont notamment :

* Mise en ceuvre d'un projet d’'identification biométrique en Guinée,

* Go Live du switch monétique national de Maurice,

* Extension des services de Processing en Asie et en Australie,

* Mise sur le marché d’'une solution d’authentification forte de nouvelle génération,

* Mise en service de la plateforme de paiement sans contact du Tramway de Casablanca,

* Mise en ceuvre du programme de cartes villes multiservices de la métropole de Casablanca,
*  M2M Group certifié processeur de paiement UP],

* Déploiement de la solution smart campus de I'Université polytechnique UPMG,
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Les faits marquants
de l'activité en 2020

ransaction
ompleted

Treies.

Programmes sociaux : M2M Group livre un projet d’identification
biométrique en Guinée

Ge projet scioute aux Lot mise en
place du prog iire et cl g et
fidentification des fonctionnaires publics au Burkina Faso lenrlement biométrique et la mise en place
dune corte multiservices pour les étudiants de funiversité de Dakar, ou encore le projet de passeports
biométriues au Maroc,

Groupe dans t notam

Enrdlement sur terminciux mobiles
Lo programme biométricue pour los béndficiaires du projot do filots sociaux pporte un systeme

2 ionnol & méme di plusicurs millions de porsonnes. Lenréloment sc fait &
eidle dos torminaux dionrolomont biométriquos mobiles outils dinclusion incontournabics on Afriquo
pormottant denrolr fensemble dos populations cibices y compris clans los régions los plus excentrécs.

Avec Tonrd ar linscription dos b Tour porla remiso do cartes
biométriues, 6o nouveau systame permet ot llassure
égalomont [émission ot ka gostion dos titros la 6 clos flux
dinformations. la sécurisation dos titras di pour unc isc du prog

daides sociales a travers une base de données fiable et sécurisée,

tions MX E-GOV™ 2

Ihaitoz on savoir plus sur nos 5
ilaasri@m2mgroupcom

42126224353 00
info@mzmgroup.com

m) M wwwmamgrosp.com
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M2M GROUP ANNONCE LE DEPLOIEMENT DE SA SOLUTION
D’AUTHENTIFICATION FORTE, NOUVELLE GENERATION
M2M Group déploie sa solution MX ACS 20™ au sein de diverses institutions financieres.

MX ACS 20™ adopte unc approche de lauthentification conjuguant flexibilite du processus
o 3 ification des moyens i et fluicité de lexpé client.

MX ACS 20™ occroit la séeurité dos paioments ot réduit les cas de fraude ot de
litige. Certifiée EmvCo et Conforme aux normes de sécurité VISA Secure et Mostercard 1D
Check, la plateforme gere toutes méthodes dauthentification multi-facteurs et fonctionne
avec tous los dispositifs (loctour demprainte. mabile, tokens, lecteur de cartes.).

MX ACS 20™ est parfaitement configurable et permet ainsi fauthentification sans frictions ou
avee challong on fanction du niveau de risque 6t du contexte de la transaction ; aussi bien
pour les transcictions de paiement Intemet et Mobile que pour les opérations d'e-banking et
mrbanking. Elle propose dgalement aux institutions financitres des outils ovancés de
reporting, de monitoring et de Data Anciytics.

MX ACS 20 sintégre avec toute solution existante. Elle o 616 déployée chez plusieurs clients
utiisateurs de la suite mondtique MX Payment™ de M2M Group ou dune autre solution
monétique.

+212522 435300
info@mamgroup.com

mim e
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M2M GROUP DEPLOIE SA PLATEFORME MX PAYMENT™
AU SERVICE DE LA BANQUE CENTRALE DE L'ILE MAURICE

La Banque de Maurice o déployé son nouveau Swilch National (MauCas) basé sur o plateforme
MX Payment™ et destiné & accélérer le des paiements iques sur lle
et a rédluire les couts de transactions et dexploitation pour plus cle 20 institutions bancaires et
non bancaires,

La plateforme déployée par M2M Group simplifie les paiements de masse et introduit des
moyens de paiement innovants et une multitude de services dans un contexte multidevises,
assurant e routage national et international des transactions, I gestion des fitiges et charge
back, la compensation des ransactions et la gestion des risques et de la fraude.

MX Payment™ permet cinsi d'accélérer les paiements électroniques & la fois sur Ifle et au niveau
régional, d'asseoir linteropérabiiité entre les banques el douvrir le paiement électronique
a dautres secteurs publiques, télecommunications, facturiers et autres
acteurs non bancaires). En effet, la ploteforme supporte dautres services digitaux & valeur
ajoutée, tels que le paiement de taxes, la distribution des ides socicles et le remboursement
des prestotions de soins.

m7 M wommmgrossoonm
LI} mao

+212522 435300
Info@m2mgroup.com

(YPTIS CASABLANCA SELECTIONNE M2M GROUP POUR LE DEPLOIEMENT

DE SA CARTE VILLE MULTISERVICES

Dans le cadre de 50 stratég de la ville de Casablanca et de la mobilté
ot des services donimation, Casa Events & Animation o séicctionné M2M Group pour fe lancement
dun programme de cartes ville personnalisablos adossées & des comptes de paioment ot offrant
une panoplie de services digitalisés au sein et & lextérieur de la ville de Casablanca

Destinée & la fois aux habitants de Cosablanca et & ses visiteurs, la carte ville multiservices est
basée sur une offre dudle associont une carte prépayée & une application mobile : pour les
paiements et les retraits, les opérations instantanées de recharge, de paiement de factures, de
transfert dargent et de gestion de compte.

En plus de ces opérations, la carte multiservices intégre également des applications didentification
et dacoss a plusieurs services dématérilisés, notamment les transports publics, les événements
sportifs et culturels, les musées ; et fait bénéficier ses détenteurs de diverses réductions dans le
cadre de - figélité auprés de partenaires parti

Le programme démission de cartes est porté par NAPS, établissement de paiement agrée par lo
Banque du Maroc et fliale de M2M Group : et est adossé & la plateforme monétique MX Payment™

£n partenariat avec M2M Group, Casablanca négocie favorablement le virage de Smart City !

wnimamgroup.com
mlm (1]

+212522 4353 00,
info@mamgroup.com

MR payment

M2M GROUP DEPLOIE UNE PLATEFORME MONETIQUE
CLOUD POUR DES FINTECHS EN AUSTRALIE

La révolution numérique transforme I'cosystéme du paiement. Des institutions non bancaires

font leur entrée & fimage des Fintechs ot des néo banques qui deviennent de nouveaux
intermédiicires dans la chaine de valeur du paiement électronique.

AU coaur de cette dynamique, M2M Group, créateur et opérateur de technologies monétigues
universelles depuis 30 ans a lancé sa plateforme dédiée aux Fintechs en mode cloud. Trois
opérateurs majeurs en Australie utiisent déjér cette plateforme dians le cadre dun projet
novateur, faisant intervenir plusieurs acteurs de la chaine du paiement  travers un écosystéme
complet et totalement interopérable.

Basée sur lo systéme MX Payment™, cette plateforme intégre les demidres technalogies de
tokenization et de fopen banking et répond aux besoins des FinTechs a la recherche de
solutions monétiques renouvelées en mode Paas (Payment os a Service). Elle offre notamment.
la possibilité aux clients particuliers et corporate dieffectuer et de gérer leurs transactions de
paiement & base de cartes mais également & travers fonboarding des différents e-wollets en
particulier les appiications Google Pay et ApplePay.

Avec cette réalisation. M2M Group confitme de nouveau son ogilité dans o mise en csuvre de
programmes monétiques innovants !

m) www.m2mgroup.com
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LE TRAMWAY DE CASABLANCA PASSE AU PAIEMENT SANS CONTACT GRACE
AUX DE T ELECT! CLOUD DE M2M GROUP

M2M Group signe unc nouvelle réalisation dans Io domaine du paicment sloctronique pour
les transports publics au Maroc et généraise le paiement sans contact & travers le réseau
du Tramway de C st i itai

Sappuyant sur la plateforme monétique Cloud de M2M Group, MX Plus Paas™ (Payment os
Sorvico) ; Casa Transport, on chargo du transpart ot do la mobilits & Casablanca, continue &
amdlioror lo confort dos passagors ot & simplifior lour oxpérionco du transport public
au quolidien. Grace aux services dacquisition Cloud de M2M Group, elle permet aujourdhui
aux voyageurs dacheter ou recharger leurs titres de transport avec leurs cartes de paiement
sans-contact directement sur les distributeurs ou via les agences et dépositaires : qui
acceptent toutes les cartes de poiement (contact et sans-contact) émises par les
bangues et les établissements de paiement.

MX Plus PaaS™ est une suite de services o la fine pointe de la technologie couvrant
rensemble de la chaine de valeur du paiement électronique; de Iémission et facquisition, & la
sécurisation et le traitement des transactions. Conforme avec les principaux réseaux de
poiement (Visa. Mastercard, UPL ). elle foumit aux bongues. aux prestataires de services
de poiement. aux Fintechs. aux Micro-finances et aux acouéreurs: des services innovants qui
accélérent leur Go to Market. réduisent leurs colts dinvestissement et stimulent leurs revenus.

m7 M emmsresecom

+212622 436300
info@mamgroupcom

MAUBANK LTD DEPLOIE LA TECHNOLOGIE SANS CONTACT EN
PARTENARIAT AVEC M2M GROUP

M2M Group annonce e lancement, & Maurice, de la technologie de pointe sans contact au niveau du
réseou des GAB de Maubank Ltd. Selon Fabrice Konan [Country Manager VISA Maurice] dans son
intervention pour un article publié sur MauriceActu; le pays @ « constaté une demande crolssante parmi
les consommateurs e les commergants de béneficier des avantages des paiements sans contact »
(Lire Farticte complet).

M2M Group o, depuis 2016, conclu un partenariat & long terme avec Maubank Ltd pour la migration
harmonieuse des précédentes plateformes monétiques vers MX Payment™, suite & la fusion entre
National Commercial Bank Ltd et Mauritius Post and Cooperative Bank Ltd. Ainsi, Maubank Ltd est devenu
un acteur majeur du secteur bancaire mauricien, Iui-méme « des plus avances de la région ofricaine
avec un taux de les 90% », selon le mé

Aujourd'hui, MX Payment™ de M2M Group offre & Maubank Ltd des performances et une agilité inégalées
couvrant toute la chaine de valeur du paiement multi-canal ; de la gestion des activités démission
(crédit, débit) et cracquisition (GAB, POS & Internet) au switching, en passant par les solutions proactives
de gestion de risques et de fraudes ainsi que fauthentification forte 3D secure.

Dans le cadre du partenariat garantissant des délais optimaux dans e lancement de produits innovants,
M2M Group a poursuivi son support pour divers produts de cartes, de services bancaires en ligne et
mobiles ainsi que dautres services de paiement ; incluant le tout dernier déploiement des opérations GAB
sans contact, en ligne avec la stratégie de paiement sans contact & Maurice !
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M2M Cer!

ié Processeur de Paiement UnionPay International

UnionPay Interational certifie M2V Group en tant que « Third Party Service Provider
~TPSP » pour son dctivité cloud « Payment as a Service » Cette certification pose
un nouveau jalon dans la stratégie de M2M group en tant que fournisseur de solutions
de paiement en mode Pacs, permettant & ses clients de traiter les moyens de
paiements des différents réseaux. M2M Group offre aujourdiui la possibilité démettre et
dacquér les produits UnionPay International via son offre de paiement en cloud « MX
Plus PaoS™ » qui permet daccslerer le Go to Market et de réduire les codts dinvestissement.

MX Plus Paas™ est une suite de services & la fine pointe de la technologie couvrant
fensemble de la chaine de valeur du paiement électronique; de fémission et facquisition, &
o sécurisation et le traiterment dles transactions. Elle fournit aux bancues, aux prestataires de
services de paiement, aux acquéreurs, aLx émetteurs, aux fintechs et aux microfinances des
services innovants qui stimulent leurs revenus et améliorent leur rentabilite. lle leur permet
de se concentrer sur leur cosur de métier, leurs stratégies et sur [anticipation des attentes
du marché dans une logique dinnovation et de croissance de leurs clients ; tout en leur
assurant conformité, sécurité et haute disponibilité opérationnelle.

Plusieurs acteurs du paiement de différentes régions du monde ont dores et déja opté
pour la solution MX Plus Paas™ de M2M Group : notamment en Australie, au Bangladesh. au
Maroc, au Nigeria ot bien dlautres

: m7m [P ——
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RSE et développement durable

des principes ancrés dans la mission de M2M Group

Depuis sa création, M2M Group s'est engagé dans une stratégie de développement en
tant qu’acteur innovant, responsable, ouvert sur le monde, et capable de se développer
en créant une valeur-ajoutée durable pour 'ensemble des parties prenantes :

Institutionnels Individus

* Clients * Usagers finaux

* Partenaires industriels * Collaborateurs

* Partenaires distributeurs * Etudiants et demandeurs d’emploi
* Organismes de régulation et de * Société civile

normalisation
* Universités et partenaires R&D
* Investisseurs et partenaires financiers
* Fournisseurs et sous-traitants

Le digital, source d’opportunités et de progrés pour tous

M2M Group place 'humain au centre de son action et s‘'engage auprés de ses parties prenantes
a tirer le meilleur parti du digital pour délivrer des technologies et des services numériques
durables, utiles et accessibles, partout, pour tous.

Convaincu que I'innovation et la convergence sont les piliers d'une valeur-ajoutée technologique
productive et durable, M2M Group met ses expertises au centre d'une démarche d’intelligence
collective qui associe les collaborateurs, les clients et 'ensemble des usagers pour :

® Rendre I'innovation utile au plus grand hombre de personnes,

* Continuer & délivrer des solutions durables, aux impacts positifs, qui intégrent de maniére
sécurisée et éthique les interactions entre le digital et la société.

M2M Group a fait le choix d'une démarche RSE simple, agile et collaborative pour contribuer & co-
construire un monde durable ol chacun & un rdle & jouer. Dans cette démarche, M2M Group a fixé
six engagements qui porte son action en matiére de RSE:

Partenaire de long-terme pour ses clients,
Employeur de référence,

Dialogue ouvert et constructif avec les parties prenantes,
Association de toute la chaine de valeur d la démarche RSE,
Promotion des Eco-Gestes au quotidien,

o oM w N~

Gestion éthique des relations avec les clients, fournisseurs et partenaires,
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Le capital humain

M2M Group ceuvre au quotidien pour garantir un environnement de travail, de liberté et
d'échange qui favorise I'épanouissement des collaborateurs et le développement de leurs
compétences au sein d'une communauté animée par lI'esprit d’excellence et I'envie de réussir

ensemble.

Fidéle & sa culture d’'innovation, M2M Group gére et développe son capital humain en
associant les pratiques fondamentales du management RH aux nouvelles méthodes de
pilotage et d’interactivité digitale, apportant ainsi un maximum de rigueur et d’agilité a toute la
chaine de valeur RH, qu'il s‘agisse de : recrutement, développement des compétences, gestion
des carriéres, rémunération, mobilité interne, etc.

Des domaines d’innovation RH

@ MX Academy : un pdle de formation et de certification continues des compétences
managériales et professionnelles, offrant & tous les collaborateurs des parcours
digitalisés inspirés des modeéles e-learning et MOOC,

Un systéme innovant de mentorat pour I'on-boarding des nouvelles recrues et des
stagiaires,

Un dispositif d’évaluations RH 360° basé sur des modéles d'interactivité avancée et
d'intelligence artificielle,

Un programme d’incentives intégrant des mécanismes de récompense et de
reconnaissance liés aux performances trimestrielles et annuelles et offrant également
des options d’'incentives d long-terme pour encourager I'engagement des managers et

des collaborateurs dans la durée,

®» © ©

Une approche inclusive de tous les collaborateurs dans les processus de réflexion et de
transformation stratégiques. Cette implication est assurée par la mise & disposition
d’espaces numériques de partage, par la multiplication des moments d’échanges
formels et informels avec le management ainsi que par le biais d'un programme de
management participatif proposé aux jeunes talents leur permettant de prendre part en
tant qu'invités aux réunions du comité exécutif ou aussi en tant que membres actifs

dans des comités spécialisés.

©

o Great o
4% MR 87%

de femmes N & de satisfaction*

210

collaborateurs

*Résultat de I'enquéte RH portant sur la perception des collaborateurs par rapport & I'environnement,
organisation et outils de travail et de télétravail.
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La responsabilité sociétale et environnementale

M2M Group est signataire, depuis 2007, du Pacte Mondial des Nations Unies dans la catégorie de
reporting Global Compact Advanced (top 8%). Par cet engagement, M2M Group soutient les 10
principes relatifs au respect des droits humains, aux normes internationales du travail, &
I'environnement et d la lutte contre la corruption et s'engage & promouvoir ces principes dans son
écosystéme les d'influence directe et & poursuivre les initiatives entreprises dans ce domaine.

®AL C
s

& N
AN %

: (usY)
® Y
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NOUS SOUTENONS
LE PACTE MONDIAL

i)
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Mettre le digital au service de I'lhumain

De par ses activités en tant qu’acteur mondial de I'innovation digitale, M2M Group crée et met en
ceuvre des programmes qui contribuent & construire un monde innovant et inclusif.

Les technologies et les plateformes fournies par M2M Group contribuent & :

* Simplifier le quotidien et le mode de vie de millions d'usagers a travers le monde,
* Favoriser I'inclusion financiére, I'égalité des chances et le développement social,
* Sécuriser les identités, les échanges et les flux de transactions et de données,

* Anticiper les métiers et les écosystémes humériques de demain.

Protéger I'environnement tout au long de la chaine de valeur

Les activités de M2M Group ont un impact modéré sur I'environnement. Bien que peu tangible, cet
impact existe et nous ceuvrons pour le minimiser.

En développant la digitalisation dans plusieurs domaines, M2M Group contribue & la généralisation
des services dématérialisés en faveur de I'élimination du papier, de la réduction des déplacements
et de la promotion de houveaux modéles d’économie solidaire et collaborative.

En appui & ses activités intrinséquement éco-responsables, M2M Group a également adopté
depuis 2007 une politique environnementale interne, inspirée des bonnes pratiques de la horme
ISO 14001, qui adresse les objectifs suivants :

* Optimiser la consommation énergétique,

* Rationnaliser les déplacements des collaborateurs et encourager
I'utilisation les modes de transport les moins polluants,

* Utiliser des produits respectueux de I'environnement,

* Promouvoir les éco-gestes auprés des collaborateurs,

* Evaluer 'engagement RSE des fournisseurs.




Une gouvernance garante
d’'une création de valeur solide et pérenne

La gouvernance chez M2M Group assure hon seulement le respect de la réglementation, mais
aussi la vitalité de son business-model qui préne I'ouverture, I'excellence et I'intelligence collective.

Depuis sa création, en passant par le développement international, I'introduction en bourse et la
diversification accrue de ses activités, M2M Group a continué d'enrichir son dispositif de
gouvernance en le dotant de ressources et d’outils collaboratifs, lui permettant de jouer
pleinement son réle en tant que garant d’'une création de valeur novatrice, durable et

équitablement partagée.

Le conseil d’administration

Le Conseil d’'administration de M2M Group est garant de la vision du Groupe. Il détermine ses
orientations stratégiques et veille a leur mise en ceuvre. Il s'attache a promouvoir la création de
valeur a long terme, en considération des enjeux économiques, technologiques, sociaux et
environnementaux.

Ses 12 membres, dont les profils et les expériences sont variés, apportent au Groupe, outre une
vision internationale, leurs expertises en technologies, en stratégies d’innovation, en gestion des
risques, en approches managériales et en politiques RSE. Collectivement, ils représentent
I'ensemble des parties prenantes et permettent au Groupe d’étre en phase avec son écosysteme
et sa vision.

Le Conseil d’'administration fonde son action sur les principes fédérateurs suivants :

* Un business-model centré sur l'innovation,
* Une stratégie de croissance équilibrée, stable et pérenne,
* Une culture de management participatif et de contréle des risques,

Les membres du conseil d’‘administration de M2M Group :

Nom Mandat

Monsieur Redouan BAYED Président du CA
Monsieur Abdelkrim MATROUF Administrateur
Monsieur Mohamed MAIZI Administrateur
Monsieur Mohamed MOUKHLIS Administrateur
Monsieur Mostafa HABLI Administrateur
Monsieur Rachid HANANE Administrateur
Madame Aude PETEAU Administrateur
Madame Lamia DERDER Administrateur
Monsieur Sofian BAYED Administrateur
RMK SA représentée par M. Redouan BAYED Administrateur
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Direction du Groupe

La Direction du Groupe s’appuie sur une Direction Générale, un Comité de Direction, un Comité
Exécutif et des Comités spécialisés.

La Direction Générale est représentée par le Président Directeur général et les Directeurs Généraux
Délégués.

Redouan BAYED
Président Directeur Général

Mohamed MOUKHLIS Karim MATROUF
Directeur Général Délégué de M2M Group Directeur Général Délégué de NAPS

Les 8 membres du Comité de Direction de M2M Group supervisent I'organisation, le systeme de
pilotage, les projets stratégiques ainsi que les fonctions et entités supports du Groupe. lIs
participent a la réflexion stratégique du Groupe et & sa mise en ceuvre.

Le Comité Exécutif du Groupe est composé des membres du Comdir et de 28 top et middle
managers des principales entités et directions fonctionnelles. Il comprend 12 femmes dont 1 femme
au Comdir.

Afin d'appuyer le Conseil d’‘administration dans la réussite de ses missions, M2M Group a instauré
des comités spécialisés avec des prérogatives précises et des compositions adéquates a leurs

objectifs :

COMITE SPECIALISE CHAMPS D'ACTION
Etudier et émettre des recommandations sur :
- La nomination des dirigeants et directeurs exécutifs
Comité de nomination et de - Les plans de succession des dirigeants
@ rémunération - Le systéme de rémunération des dirigeants et
membres du comité exécutif
- Nomination et rémunération des administrateurs

Etudier, valider et piloter le déroulement des plans
d'action RH en matiére de :
» - Evaluations annuelles et suivi trimestriel des objectifs
@ Comite RH - Plans de développement RH
Politique globale de rémunération
- Fonctionnement de la direction RH

Etudier, valider et piloter I'exécution de ces éléments :

o ) - Le plan de développement des produits
@ Comité Innovation - Les Programmes R&D

- La Veille technologique et les benchmarks

Veiller & ce que le systéme d’audit et contrdle interne mis

@ Comité d'audit et du risque en place permette la maitrise des risques et soutienne la
performance globale du Groupe.
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Actionnariat et projet d’entreprise

Un actionnaire de référence garant
du projet d'entreprise

34,21 %

REPARTITION
DU CAPITAL

m)m

65,43 %

RIMK

Holding

0,36 %
Divers actionnaires

&3

Relations avec les actionnaires

Les éléments du projet
d’entreprise

Un modéle indépendant

Un modeéle indépendant reposant sur
une vision a long terme et sur la
performance économique, dans le
respect citoyen de toutes les parties
prenantes.

Une culture d'innovation

Une culture animée par la volonté et
I'audace d'explorer de nouvelles
voies et de créer des technologies
innovantes qui permettent de mettre
le digital au bénéfice de tous

Le sens de I'excellence

Un modeéle opérationnel agile et
collaboratif qui permet de délivrer des
programmes alignés sur leurs objectifs
et ouverts sur des opportunités
d'innovation et de convergence

Le site web de M2M Group, www.m2mgroup.com, inclut I'ensemble des informations et des
documentations qui présentent les activités, I'équipe dirigeante ainsi que I'actualité du Groupe sur

les différents marchés.

La page dédiée a I'information financiére accessible sur https://www.m2mgroup.com/fr/investisors

met & la disposition des actionnaires et des partenaires de M2M Group I'ensemble des
publications financiéres : rapport annuel, communiqués de presse, présentations des résultats, etc.

La Direction Finance et Relations investisseurs de M2M Group dialogue avec la communauté
financiére tout au long de I'année et participe régulierement aux conférences et rencontres

investisseurs au Maroc et d l'international.

Liste des communiqués publiés durant I'année 2020 :

Communiqué Date de publication

Fin de la concession avec le Ministére du transport

17/01/2020

Indicateurs d’activité du 4éme trimestre 2019

28/02/2020

Résultats Financiers 2019

31/03/2020

Avis de convocation & 'AGO du 30/06/2020

29/05/2020

Post AGO

03/07/2020

Indicateurs d’activité du ler trimestre 2020

29/05/2020

Indicateurs d’activité du 2eme trimestre 2020

31/08/2020

Résultats Financiers Juin 2020

05/10/2020

Indicateurs d’activité du 3eme trimestre 2020

30/1/2020

m)m
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COMPTES SOCIAUX AU 31 DECEMBRE 2020

2020 2019

Chiffre d'affaires
64 053 821 82672 753

Résultat d'exploitation

11 655 886 29579 970

Résultat financier

6179 233 7 933 356

Résultat net

3794940 28 963 397

COMPTES CONSOLIDES AU 31 DECEMBRE 2020

2020 2019

Chiffre d'affaires
65 007 366 194 188 678

Résultat d'exploitation

-26 916 325 65 531 089

Résultat net consolidé

-19 872 321 35282943

Résultat net

-16,13 53,56
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Rapport de gestion 2019

RAPPORT DU CONSEIL D’ADMINISTRATION
A 'ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE ANNUELLE
APPROBATION DES COMPTES - EXERCICE 2020

Chers actionnaires,

Nous vous avons réunis en Assemblée Générale Ordinaire Annuelle conformément aux
Dispositions Légales et Statutaires, pour vous rendre compte de l'activité de votre
Société au cours de I’Année 2020 et soumettre a votre approbation les comptes
arrétés au 31 Décembre 2020.

1- Les comptes de bilan de la société m2mgroup au cours de I’exercice 2020

Les immobilisations incorporelles nettes s’élévent au 31/12/2020 a 14 833 216,98
dirhams contre 14 524 626,42 dirhams au 31/12/2019

Des frais de recherches et développement ont été immobilisées au 31/12/2020 pour
une valeur de 4 808 757,42 dirhams.

Les immobilisations financiéres font apparaitre un solde de 129 170 461,99 dhs au
31/12/2020 contre 123 449 496,00 dirhams au 31/12/20109.

Les comptes clients font apparaitre au 31/12/2020 un solde débiteur de 101 888
724,81 dirhams, contre 115 051 058,50 dirhams au 31/12/2019 ;

Les comptes « Etat et comptes rattachés Actif » présentent au 31/12/2020 un solde
débiteur de 6 665 671,19 dirhams contre 3 672 030,60 dirhams au 31/12/2019 ;

Le compte « Autres débiteurs » présente un solde de 6 008 420,99 dirhams au
31/12/2020 contre 8 420,99 dirhams au 31/12/2019 ;

Le compte de régularisation actif présente un solde débiteur de 9 794 446,41 dirhams
au 31/12/2020 contre 26 186 909,38 dirhams au 31/12/2019 ;

A la cléture des comptes de |'exercice arrété au 31 Décembre 2020 la trésorerie
présentait un solde débiteur de 32 977 773,85 dirhams contre un solde de 12 815
563,43 dirhams a la fin de I'exercice 2019.

Les comptes fournisseurs font apparaitre une dette de 13 078 542,46 dirhams contre
10 961 726,84 dirhams au 31/12/2019.
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Le compte de personnel présente un solde créditeur de 1 136 086,73 dirhams au
31/12/2020 contre 1 392 800,34 dirhams au 31/12/2019 ;

Le compte des organismes sociaux présente un solde créditeur de 1 132 495,49 dirhams
au 31/12/2020 contre 1 126 906,20 dirhams au 31/12/2019 ;

Les comptes « Etat et comptes rattachés Passif » présentent au 31/12/2020 un solde
créditeur de 16 016 054,76 dirhams contre 17 237 808,24 dirhams au 31/12/2019 ;

2- Les comptes de Résultats m2mgroup au cours de I'exercice 2020

La société a réalisé, a la date de cloture de l'exercice, un chiffre d'affaires d’un
montant global de 64 053 820,73 Dirhams contre 82 672 753,19 Dirhams au
31/12/2019.

Le montant global des produits s’éléve a 72 324 830,06 Dirhams et celui des charges
s’éleve a 68 529 890,22 Dirhams.

Le total des produits d’exploitation s’éléve a 69 338 804,65 dirhams contre 88 373
404,81 dirhams au 31/12/2019.

Les charges d’exploitation de l’'exercice se sont élevées a 57 682 918,35 Dirhams
contre 58 793 434,51 Dirhams au 31/12/20109.

Le résultat d’exploitation ressort a 11 655 886,30 Dirhams au 31/12/2020 contre 29
579 970,30 dirhams au 31/12/20109.

Le résultat financier présente un solde négatif de -6 179 233,43 dirhams au
31/12/2020 contre un solde positif de 7 933 355,97 dirhams au 31/12/2019

Le résultat non courant présente un solde de 751 177,98 Dirhams au 31/12/2020
contre un solde de -1 987 718,42 Dirhams.

Compte tenu de ces éléments et aprés provision de I'impo6t sur les sociétés pour

2 432 891,00 dirhams, le résultat net de I'exercice se solde par un bénéfice net d'imp6t de
3 794 939,84 dirhams contre 28 963 396,86 dirhams au 31/12/2019.

3-Présentation des comptes de l'exercice et proposition d’affectation du

résultat

Nous Vous déclarons que les Comptes et le Bilan ont été établis conformément aux
Dispositions Iégales et aux normes généralement admises sans qu’aucun changement n’ait
été apporté au mode de comptabilisation et d’évaluation des divers postes.
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Les précisions complémentaires sur le Compte de Produits et Charges ainsi que sur les
Postes d’Actif et du Passif du Bilan, Vous seront données, dans un instant, par les
Commissaires aux Comptes.

Les comptes 2020 font ressortir un résultat bénéficiaire de 3 794 939,84 dirhams aprés
provision pour impo0ts sur les sociétés pour 2 432 891,00 dirhams,

Proposition d’affectation du résultat

Le conseil d’administration vous propose d’affecter le bénéfice de |'exercice 2020 de la
maniére suivante :

- Bénéfice de l'exercice 3 794 939,84 Dirhams

- Report a nouveau antérieur 182 099 346,63 Dirhams

Bénéfice distribuable 185 894 286,48 Dirhams

A affecter en report a nouveau

4- Décomposition par échéance du solde des dettes

fournisseurs
Montant des dettes Montant des Montant des dettes échues
fournisseurs a la dettes non échues
cloture
Dalse de Dettes échues de|Dettes Dettes échues Dettes échues de
cloture moins 30 jours Z j
Exercice échues entre entre 61 et plus de 90 jours
2020 31 et 60 jours 90 jours
Fournisseurs 11 293 997,46 8 844 305,46 274 023,53 512 703,35 491 670,97 1171 294,15
Locaux
Fournisseurs 1 360 905,00 221 929,82 395 117,97 345 092,17 0,00 398 765,04
étrangers
ENP 423 640,00 298 600,00 0,00 0,00 0,00 125 040,00
Igsi?;:eurs 13 078 542,46 9 364 835,28 669 141,50 857 795,52 491 670,97 1 695 099,19

Evénements post cloture

La société M2Mgroup a regu un avis de vérification fiscale au titre des imp6ts IS, TVA et IR

sur Salaires pour les exercices 2017- 2018 et 2019.

5-Filiales et participations

M2MGroup détient des participations dans les filiales selon le tableau suivant :

Raison sociale Capital Participation

dela social Méthodes de
société émettrice au capital consolidation
NAPS 72 000 000,00 60,20% | Intégration globale
ASSIAQA CARD 69 000 000,00 75,86% | Intégration globale
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Les données de I'exercice 2020 pour les filiales de M2M Group se présentent comme suit :

5-1 NAPS SA

1- Situation financiére

A la cloture des comptes de I'exercice arrété au 31 Décembre 2020, le solde bancaire de la
filiale NAPS était débiteur de 6 683 195,13 contre 3 580 748,51 dirhams au 31/12/2019.

Les immobilisations nettes s’élévent au 31/12/2020 a 13 436 499,26 dirhams contre 13
589 291,06 dirhams au 31/12/2019

Le solde débiteur des comptes clients s’éléve au 31 décembre 2020 a 3 777 251,30
dirhams contre 12 163 838,93 dirhams au 31/12/2019 ;

Les comptes « Etat et comptes rattachés Actif » présentent au 31/12/2020 un solde
débiteur de 10 891 461,42 dirhams contre 10 482 012,77 dirhams au 31/12/2019 ;

Le compte de régularisation actif présente un solde débiteur de 2 983 116,89 dirhams au
31/12/2020 contre 8 803 520,38 dirhams au 31/12/2019 ;

Les dettes fournisseurs s’éléevent au 31/12/2020 a 5 106 021,60 dirhams contre 17 585
169,81 dirhams au 31/12/2019 ;

Les comptes « Etat et comptes rattachés Passif » font apparaitre un solde de 1 036
588,84 dirhams contre 2 274 390,21 dirhams au 31/12/2019 ;

Les comptes d’associés créditeurs présentent un solde de 6 000 000,00 dhs contre 9
500 000,00 dhs au 31/12/2019.

Les capitaux propres sont passés de 18 266 775,75 dirhams au 31/12/2019 a 25 145
056,66 dirhams au 31/12/2020 suite a I'augmentation du capital pour un montant de 20

000 000 dirhams et compte tenu du résultat négatif de I'exercice 2020 pour un montant
de -13 121 719,09 dirhams

2- Activité de la société NAPS au cours de lI'exercice

L'activité de la société NAPS s’est traduite par un chiffre d'affaires de l'exercice 2020
s’élevant a 8 256 523,98 dirhams contre 9 073 012,86 dirhams au 31/12/2019.

Le montant global des produits s’éleve a 8 848 708,29 Dirhams et celui des charges
s’éleve a 21 970 427,38 Dirhams.

Le total des produits d’exploitation s’éleve a 8 256 523,98 dirhams contre 9 073
012,86 dirhams au 31/12/20109.
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Les charges d’exploitation de l’'exercice se sont élevées a 20 645 640,52 Dirhams
contre 21 390 286,01 Dirhams au 31/12/20109.

Le résultat d’exploitation ressort a -12 389 116,54 Dirhams contre -12 317 273,15
dirhams au 31/12/2019.

Le résultat financier présente un solde de -1 155 749,81 dirhams au 31/12/2020
contre un solde de -637 121,77 dirhams au 31/12/2019

Le résultat non courant présente un solde de 476 240,26 Dirhams au 31/12/2020
contre un solde de 713 540,81 Dirhams au 31/12/2019

Les comptes font ressortir un résultat déficitaire net de -13 121 719,09 dirhams aprés
provision pour impots sur les sociétés pour 53 093,00 dirhams.

2. ASSIAQACARD SA

Situation financiére

Bilan Actif

Les immobilisations nettes s’élévent a 4 715 339,33 dirhams au 31/12/2020 contre 8 054
971,28 dirhams au 31/12/20109.

Les stocks des matieres, fournitures et consommable n‘a pas changé entre 2019 et 2020
et s’élévent a au 31/12/2020 a 10 737 293,71 dhs .

Le solde du compte clients s’éleve au 31 décembre 2020 a 5 808 257,55 dirhams contre
62 546 493,39 dirhams au 31/12/2019.

Le compte « Etat et comptes rattachés Actif » fait apparaitre une créance de 8 890 803,51
dirhams contre 2 483 713,26 dirhams au 31/12/2019.

Le compte de régularisation Actif présente un solde de 7 616 617,78 dirhams contre 7 448
000,71dirhams a la cl6ture de I'exercice 2019.

A la cléture des comptes de |'exercice arrété au 31 Décembre 2020, le solde bancaire était
débiteur de 101 888 099,99 contre 115 148 261,55 dirhams au 31/12/2019.

Bilan Passif

Les dettes fournisseurs s’éléevent au 31/12/2020 a 6 748 787,44 dirhams contre 11 515
080,68 dirhams au 31/12/2019.
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Le compte « Etat et comptes rattachés Passif » fait apparaitre une dette de 2 851 149,39
dirhams contre 16 478 094,79 dirhams au 31/12/2019. Ce solde comporte
essentiellement de la TVA sur les créances clients.

Le compte d’associés créditeurs présente un solde de 9 976 283,00 dirhams contre 30 591
420,00 dirhams a la cloture de I'exercice 2019.

Le poste provisions pour risques et charges présente un solde de 9 647 181,49 dirhams
contre 18 370 996,29 dirhams au 31/12/2019.

Les capitaux propres sont passés de 129 306 187,93 dirhams au 31/12/2019 a 110 412
965,05 dirhams au 31/12/2020, compte tenu de la perte de l'exercice 2020 pour un
montant de -18 893 222,88 dirhams.

Résultats

L'activité de la société Assiaga Card s’est traduite pour l'exercice 2020 par un chiffre
d’affaires de 10 440 241,79 dirhams contre 127 831 281,67 dirhams au 31/12/2019.

Le total des produits d’exploitation s’éléve a 10 440 241,79 dirhams contre 127 831
281,67 dirhams au 31/12/2019.

Les charges d’exploitation de I'exercice se sont élevées a 40 157 117,20 dirhams 78 212
421,98 dirhams au 31/12/20109.

Le résultat d’exploitation ressort a (-) 29 716 875,41 dirhams contre 49 618 859,69
dirhams au 31/12/20109.

Le résultat financier présente un solde positif de 2 092 961,28 dirhams contre un solde de
7 898 238,18 dirhams au 31/12/2019.

Le résultat non courant présente un solde positif de 8 838 469,25 dirhams contre un solde
négatif de 3 044 126,44 dirhams au 31/12/2019.

Compte tenu de ces éléments et aprés provision de I'imp6t sur les sociétés pour 107
778,00 dirhams, le résultat de l'exercice se solde par une perte de -18 893 222,88
dirhams contre 31 511 282,43 dirhams au 31/12/20109.

6- LES COMPTES CONSOLIDES 2020

Le conseil d’Administration de M2MGroup, aprés examen et discussion, déclare
également ainsi qu'il suit les comptes consolidés du groupe, arrétés au 31 Décembre
2020 :

Le chiffre d’affaires consolidé du groupe s’éleve au 31/12/2020 a la somme globale
de 65 007 366,50 dirhams contre 194 188 678,22 Dirhams au 31/12/2019.
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Le résultat d’exploitation consolidé du groupe s’éléve a la fin de |'exercice 2020 a la
somme globale de -26 916 324,68 dirhams contre 65 531 089,47 Dirhams au
31/12/2019.

Le résultat net consolidé de I'ensemble du groupe au 31/12/2020 s’éleve a la somme
globale de -19 872 320,80 dirhams contre 35 282 943,06 Dirhams au 31/12/2019.

Le Conseil d’Administration arréte en conséquence définitivement les comptes
consolidés du groupe M2M, pour l’'exercice 2020, avec un résultat net d'un montant de -
19 872 320,80 Dirhams ; soit un résultat par action de -16,13 dirhams.

Nous espérons que ce qui précéde recevra votre agrément et que vous voudrez bien voter

les résolutions qui vous sont soumises.

Il est bien entendu qu'il reste a Votre disposition pour vous fournir tous renseignements

gue vous jugerez nécessaires.

Fait a Casablanca, le 12 Mars 2021
Le Président

BAYED Redouan

/
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Rapport général des commissaires aux comptes

IBLO PKFIVIaroc

119, Bd Abdelmoumen 131, Bd.Abdelmoumen,
- Casablanca - Maroc Casablanca

M2M GROUP S.A

RAPPORT GENERAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
EXERCICE DU 1er JANVIER AU 31 DECEMBRE 2020

Aux Actionnaires de la société
M2M GROUP S.A

16 Rue Abdellah Ben Mahyou
Casablanca

Audit des états de synthése

Opinion

Conformément a la mission qui nous a été confiée par votre Assemblée Générale, nous avons effectué I'audit
des états de synthése ci-joints de la société M2M Group SA, qui comprennent le bilan au 31 décembre 2020,
le compte de produits et charges, I'état des soldes de gestion, le tableau de financement pour I'exercice clos
a cette date, ainsi que I'état des informations complémentaires (ETIC). Ces états de synthése font ressortir un
montant de capitaux propres et assimilés de 267 431 KMAD dont un bénéfice net de 3 795 KMAD.Ces états
ont été arrétés par le conseil d’administration dans un contexte évolutif de la crise sanitaire de I'épidémie de
Covid-19, sur la base des éléments disponibles a cette date.

Nous certifions que les états de synthese cités au premier paragraphe ci-dessus sont réguliers et sincéres et
donnent, dans tous leurs aspects significatifs, une image fidele du résultat des opérations de I'exercice écoulé
ainsi que de la situation financiére et du patrimoine de la société M2M GROUP SA au 31 décembre 2020,
conformément au référentiel comptable admis au Maroc.

Fondement de I’'opinion

Nous avons effectué notre audit selon les Normes de la Profession au Maroc. Les responsabilités qui nous
incombent en vertu de ces normes sont plus amplement décrites dans la section « Responsabilités de
I'auditeur a I'égard de 'audit des états de synthése » du présent rapport. Nous sommes indépendants de la
société conformément aux regles de déontologie qui s’appliquent a I'audit des états de synthese au Maroc et
nous nous sommes acquittés des autres responsabilités déontologiques qui nous incombent selon ces regles.
Nous estimons que les éléments probants que nous avons obtenus sont suffisants et appropriés pour fonder
notre opinion d’audit.

Observation

Sans remettre en cause |'opinion exprimée ci-dessus, nous vous informons que la société M2MGroup a
recu,le 19 mars 2021, un avis de vérification fiscaleau titre de I'imp0t sur les sociétés, la taxe sur la valeur
ajoutée et I'impot sur le revenu pour les années 2017,2018 et 2019. Au stade actuel aucune notification de
redressement fiscal n’est encore communiquée a la société M2MGroup.
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Questions clés de I'audit

Les questions clés de I'audit sont les questions qui, selon notre jugement professionnel, ont été les plus
importantes dans I'audit des états de synthése de la période considérée. Ces questions ont été traitées
dans le contexte de notre audit des états de synthese pris dans leur ensemble et aux fins de la formation
de notre opinion sur ceux-ci, et nous n’exprimons pas une opinion distincte sur ces questions.

Nous avons déterminé que les questions décrites ci-aprés constituent les questions clés d’audit qui
doivent étre communiquées dans notre rapport :

1. Dépréciation des titres de participation
- Risque identifié

Au 31 décembre 2020, les titres de participation figurent au bilan pour un montant net de 128
672 KMAD. lls sont comptabilisés au co(t historique d’acquisition.

lIs sont évalués sur la base de la valeur d’utilité généralement estimée par la direction en fonction
de I'actif net comptable, de la rentabilité et de la perspective d’avenir de la participation ainsi que
de I'utilité pour la société détentrice des titres. En cas de baisse durable de la valeur d’utilité et si
celle-ci est inférieure a la valeur nette comptable, une provision pour dépréciation est constituée.

L'estimation de la valeur d’utilité de ces titres requiert I'exercice du jugement de la direction dans
son choix des éléments a considérer selon les participations concernées, éléments qui peuvent
correspondre selon le cas a des éléments historiques (quote-part d’actif net comptable), a des
éléments prévisionnels (perspectives de rentabilité) ainsi que I'utilité pour la société détentrice de
la participation.

Dans ce contexte, du fait du degré de jugement inhérent a certains éléments, notamment la

probabilité de réalisation des prévisions retenues par la direction, nous avons considéré que
I’évaluation des titres de participation constitue un point clé de I'audit.

- Procédures d’audit mises en ceuvre en réponse du risque

Nos travaux ont consisté a vérifier que les estimations de la Direction étaient fondées sur une
justification appropriée des méthodes d’évaluation et des éléments utilisés et :

e  Pour les évaluations reposant sur des éléments historiques, a vérifier que les quotes-parts
d’actif net retenues concordent avec les comptes des entités et que les ajustements opérés,
le cas échéant, sont fondés sur une documentation probante ;

e Pour les évaluations reposant sur des éléments prévisionnels, a obtenir les prévisions de flux
de trésorerie et d’exploitation des activités des entités concernées établies par la Direction
et apprécier la cohérence des hypothesesavec les tendances prévues pour ['activité
(principalement, évolution des ventes, des taux de marge et des frais généraux).
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2. Dépréciation des créances clients

- Risque identifié

Au 31 Décembre 2020, la valeur des créances clients et comptes rattachés est inscrite au bilan pour
une valeur nette comptable de 101 889 KMAD soit 34% du total de I'actif de la société.

La provision pour dépréciation des créances clients et comptes rattachés de la société, qui s'éléve a 61
076 KMAD au 31 Décembre 2020, est calculée par le groupe en fonction de I'ancienneté et du suivi,

effectué par le service contréle interne, des créances impayées ou présentant des difficultés de
recouvrement. Nous avons considéré que la dépréciation des créances clients et comptes rattachés est
un point clé d'audit compte tenu de l'importance de ces créances dans le bilan de la société et de la
sensibilité du processus de recouvrement dans le contexte de la crise liée au Covid-19.

- Procédures d’audit mises en ceuvre en réponse du risque

Nos controles relatifs a la dépréciation des créances ont notamment consisté a :

° Circulariser les créances clients ;

. Analyser I'ancienneté des créances ;

° Discuter les retards de paiements avec le top Management ;

° Valider les paiements recus postérieurement a la date de cléture pour les créances les plus

significatives ;
. Controler le calcul de la provision pour dépréciation et sa conformité avec la regle de
provisionnement adoptée par M2M Group.

3. Valorisation des immobilisations en recherche et développement
- Risque identifié

Au 31 décembre 2020, la valeur des immobilisations en recherche et développement inscrite au bilan
pour une valeur nette de 14 546 KMAD repose sur une méthode consistant a activer les salaires
augmentés d'un coefficient de charges indirectes en lien avec les projets de recherche et
développement menés par I'entreprise.

- Procédures d’audit mises en ceuvre en réponse du risque

Nos travaux de vérifications relatifs a la valorisation de R/D ont porté sur le respect des conditions
suivantes :

e Le produit ou le procédé est clairement identifié et les colits imputés a ce produit peuvent étre
mesurés de facon fiable.

e La possibilité technique de fabrication du produit est démontrée.

e L’entreprise a I'intention de produire et commercialiser ou utiliser le nouveau produit ou procédé.

e L|’existence d’un marché pour le produit, ou s’il est utilisé en interne, démontrer son utilité pour
I'entreprise.

e L|’existence de ressources suffisantes pour compléter le projet.
e Le contréle du respect de la méthode de calcul des frais de R/D.
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Rapport de gestion

Nous nous sommes assurés de la concordance, des informations données dans le rapport de gestion du Conseil
d'administration destiné aux actionnaires avec les états de synthése de la société, prévue par la loi.

Responsabilités de la direction et des responsables de la gouvernance a I’égard les états de synthése

La direction est responsable de |'établissement et de la présentation sincere de ces états de synthese,
conformément au référentiel comptable admis au Maroc. Cette responsabilité comprend la conception, la mise
en place et le suivi d'un contréle interne relatif a I'établissement et la présentation des états de synthese ne
comportant pas d'anomalie significative, ainsi que la détermination d'estimations comptables raisonnables au
regard des circonstances.

Lors de la préparation des états de synthese, c’est a la direction qu’il incombe d’évaluer la capacité de la société
a poursuivre son exploitation, de communiquer, le cas échéant, les questions relatives a la continuité de
I’exploitation et d’appliquer le principe comptable de continuité d’exploitation, sauf si la direction a I'intention
de liquider la société ou de cesser son activité ou si aucune autre solution réaliste ne s’offre a elle.

Il incombe aux responsables de la gouvernance de surveiller le processus d’information financiére de la société.
Responsabilités de I'auditeur a I’égard de I’audit des états de synthése

Notre responsabilité est d'exprimer une opinion sur ces états de synthese sur la base de notre audit. Nous
avons effectué notre audit selon les Normes de la Profession au Maroc.

Nos objectifs sont d’obtenir I'assurance raisonnable que les états de synthése pris dans leur ensemble sont
exempts d’anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs et de délivrer un rapport de
I'auditeur contenant notre opinion. L’assurance raisonnable correspond a un niveau élevé d’assurance, qui ne
garantit toutefois pas qu’un audit réalisé conformément aux normes professionnelles permettra toujours de
détecter toute anomalie significative qui pourrait exister. Les anomalies peuvent résulter de fraudes ou
d’erreurs et elles sont considérées comme significatives lorsqu’il est raisonnable de s’attendre a ce que,
individuellement ou collectivement, elles puissent influer sur les décisions économiques que les utilisateurs des

états de synthése prennent en se fondant sur ceux-ci.

Dans le cadre d’un audit réalisé conformément aux normes de la profession au Maroc, nous exercons notre
jugement professionnel et faisons preuve d’esprit critique tout au long de cet audit. En outre :

. nous identifions et évaluons les risques que les états de synthése comportent des anomalies
significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs, concevons et mettons en ceuvre des
procédures d’audit en réponse a ces risques, et réunissons des éléments probants suffisants et
appropriés pour fonder notre opinion. Le risque de non-détection d’une anomalie significative résultant
d’une fraude est plus élevé que celui d’'une anomalie significative résultant d’une erreur, car la fraude
peut impliquer la collusion, la falsification, les omissions volontaires, les fausses déclarations ou le

contournement du contréle interne ;
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= nous acquérons une compréhension des éléments du contréle interne pertinents pour I'audit afin de

concevoir des procédures d’audit appropriées aux circonstances, et non dans le but d’exprimer une
opinion sur I'efficacité du contréle interne de la société ;

= nous apprécions le caractere approprié des méthodes comptables retenues
et le caractére raisonnable des estimations comptables faites par la direction, de méme que des
informations y afférentes fournies par cette derniére ;

. nous concluons quant au caractére approprié de I'utilisation par la direction du principe comptable de
continuité d’exploitation et, selon les éléments probants obtenus, quant a I'existence ou non d’une
incertitude significative liée a des événements ou situations susceptibles de jeter un doute important sur
la capacité de la société a poursuivre son exploitation. Si nous concluons a I'existence d’une incertitude
significative, nous sommes tenus d’attirer I'attention des lecteurs de notre rapport sur les informations
fournies dans les états de synthése au sujet de cette incertitude ou, si ces informations ne sont pas
adéquates, d’exprimer une opinion modifiée. Nos conclusions s’appuient sur les éléments probants
obtenus jusqu’a la date de notre rapport. Des événements ou situations futurs pourraient par ailleurs
amener la société a cesser son exploitation ;

= nous évaluons la présentation  d’ensemble, la  structure et le contenu des
états de synthése, y compris les informations fournies dans les états de synthese, et apprécions si les
états de synthése représentent les opérations et événements sous-jacents d’une maniére propre a
donner une image fidéle.

Nous communiquons aux responsables de la gouvernance notamment I'étendue et le calendrier prévus des travaux d’audit
et nos constatations importantes, y compris toute déficience importante du contrdle interne que nous aurions relevée au
cours de notre audit.
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VERIFICATIONS ET INFORMATIONS SPECIFIQUES
Nous avons procédé également aux vérifications spécifiques prévues par la loi.
= Par ailleurs, conformément a I'article 172 de la loi 17-95 telle que modifiée et complétée par la loi 20-05,

nous portons a votre connaissance qu’au cours de cet exercice, la société M2M GROUP a participé a une
opération d’augmentation du capital de la société NAPS a hauteur de 12 040KMAD ;

= S’agissant des évenements survenus et des éléments connus postérieurement a la date d’arrété des
comptes relatifs aux effets de la crise liée au Covid-19, la direction nous a confirmé qu’ils feront I'objet
d’une communication a I'assemblée générale ordinaire appelée a statuer sur les comptes.

Les Commissaires aux comptes

BDO sarl PKF MARQC

AMINE BAAKILI Abdella’tlf ’ZARKAL

Associé Gérant Associé Gérant

Casablanca, le 27 Avril 2021 Cagalﬂan a, le 27 Avril 2021
X g / ~ )
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Comptes sociaux

BILAN - ACTIF

AMONT & MOVSRIONS

ACTIF IMMOBILISE

IMMOBILISATIONS EN NON VALEURS (8) o8 L] a0e o0e
Frais prefminaires 0,00 0,00 0,00 0,00
Charges & repartic sur plusieurs esarcices 0,00 0,00 0,00 0,00
Primes de remboursement des obligations

IMMOBILISATIONS INCORPORELLES (! 7264120829 578079 31 1483321698 14524 626,42
Immetil=aten en recherchs et dévelopement 70381 053,69 55834 846,14 14 546 247,55 14197322,35

_ Brevets, margues, droits et valeurs simiares 2260.114,00 157314517 286 56542 327 304,07
Fonds commercial
Autres immobilisations incorporeles

IMMOBILISATIONS CORPORELLES (C) 433611152 3885586,90 450524,62 583753,22
Terrains
Constructions

_Installytions techniques, matériel ut outilage
Materiel transport 5991,67 9991,67 0,00 000
Mobiier, matériel de buresu et aménsgament divers 431200835 3268341,19 443127,16 581550,61
Autres Immobllisations corparelies 2051,50 6654,04 135746 220260

bilisaticns corporelles en cours

IMMOBILISATIONS FINANCIERES (D) 143 675 928,00 14505 466,01 129 170 461,99 123 449 496,00
Autres creances financieres 458 228,00 438228,00 311 756,00
Titres de participation 143177 700,00 14 505 466,01 12867223359 122 137 700,00
Autres titres Immoblisés

ECARTS DE CONVERSION -ACTIF
Dimirstion des cré immaobiisées

mantation des dettes feancibs
T — 220653 247,31 76199 043,22 m 138557 875,64

ACTIF CIRCULANT ( HORS TRESORERIE )

smcxs(r] 224188,10 2958227 194 605,23 154 605,23
Marchandises 0,00
Matidres et fournitures, congor i 22418810 2558287 194 605,22 194 605,22
Produits en cours
produits intermédiares et produits residuels
Produits finis
CREANCES DE L'ACTIF ORCULANT (q 18543354923 6107628523 124357 263,40 144 938 419,47
Fourmis. dediteurs, avances et scomp 0,00 0,00 0,00
Clients et comptes rattachds 162 565 010,64 6107628583 10188872421 115051 058,50
Personnel 0,00 0,00 20 000,00
Etat Gees a7, 19 6 0665671,19 367203000
Comptes ¢’associes 0,00 000
Autres cebiteurs 6008 420,59 6008 420,59 842099
Comptes de régularsation-Actd 9754 44541 979444641 26.186.508,28
TITRES WALEURS DE PLACEMENT (H ) 0,00 000 0,00
ECARTS DE CONVERSION-ACTIF (1) (B€ments circulants 377 258,84 37725824 33941153
TRESORERIE
TRESORERIE-ACTIF 3297777385 0,00 3297777385 1281556343
Cheques et valeurs 3 encaisser 000 000
Bangues, TG et CCP !Z”“SCS 0,00 3296341585 1280720543
Calsse, Régie & avances et acoréditifs 835800 835800

rooum TOIT T W M
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Comptes sociaux

BILAN - PASSIF —

H Exercice
PASSIF Exercice

CAPITAUX PROPRES
Capital sodal cu parsonnal (1) 64777 700,00 64777 700,00
Mcire : actionnaires, capital souscritnon appaké capital appeké dont varsé..
Prime d'émission, de fusion, dapport 10 281 257,33 10281 257,33
Ecarts da rédvaluation
Résarva légake 6477 770,00 6477 770,00
Autres résarvas
Raport 3 nouveau (2) 182000 346,63 153135949,78
Résultat mets en Instance d'atfectation (2)
Résultat net da taxarcica (2) 379493924 2896339626
Total des capitaux propras 7] 267 431 013,21
CAPITAUX PROPRES ASSIMILES B)
Subvention d'investissament
Provisions réglamantéas
DETTES DE FINANCEMENT <)
Emprunts cbligataires
Autres cettes de frarcement
PROVISIONS DURABLES POUR RISQUES ET CHARGES [12]
Provisions pour risquaes
Prowisions pour chargas
ECARTS DE CONVERSION-PASSIF (B
Auvgmaentation des créancas immobilisées
Diminution des cettes de financement
DETTES DU PASSIF CIRCULANT (R 31570508,18 30833 904,50
Foumiszaurs et comptas rattachés 1307854245 10061 726,584
Qients aréditours, avancaes et acomptas 141 523,50 03 37250
Parsornel 113608673 1302 800,34
Organisma sociau 11324059 1126906,20
Etat 16 016054,76 17237 808,24
Comptes d'associés 0,00 0,00
Autres odanciers 46956,85 245200
Comptes de régulansation passif 1882838 1882838
AUTRES PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES (G 3308517,16 230877287
ECARTS DE CONVERSION-PASSIF (Eléments circulants) 51065,76 67123,97
TRESORERIE-PASSIF 0,00 0,00
Croadits d'sscompta
Cradits de tréscrerie
Banques (Soldae créditeur)

T E—
TOTAL GENERAL HHM 302 361 104,91
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Comptes sociaux
COMPTES DE PRODUITS ET CHARGES o

NATURE O RPTIOR= | romauxoe | o e
foxcce | eneceosnr | EXERCICE | porCEDENT
1 2 3=241
|- PRODUITS DEXPLOITATION
Vantes de marchandises (en I'état) 0,00 0,00 0,00
Vantes da biens ot services produits 6405382073 6405382073 82672 753,19
Chiffre d'affaires 64053 820,73 6405382073 82672753,19
Variation de stocks de produits (1)
Immobilisations produitas par tentreprise pour ello-méme
Subwartions d'exphoitation
Autras produits d'exploitation
Reprisas d axploitation : transfarts de charge: 5 284 983,52 5 254 583,32 5700651,62
e
Il - CHARGES D'EXPLOITATION
Achats revendus(2) de marchandises
Achats consommés(2) de matidras etfoumitures 1338980259 13389 802,59 980612338
Autras charges axtemes 734915170 734915170 10137 553,20
Impets et taxes 23072370 23072970 254 951,70
Charges de parscnnal 28 304 070,21 28 366 070,21 26 805 063,26
Autras charges d'exploitation
Dotatiors daxp i tation 7687 163,75 708716375 1174574297
[I—
1l - RESULTAT DEXPLOITATION (141 11655886,30 29 579 970,30
IV - PRODUITS FINANCIERS
Produits des titres de partic. at autres titres immobilisés 0,00 0,00 16225 307,00
Gainsda change 2892856 2852856 117 524,07
Imiérdts et autres procuits fi jers 64134347 04134547 125 311,66
Reprises fnancier : ransfert charges 580 375,01 580 375,01 17985872
| 1sessaa
V - CHARGES FINANCIERES
Charges d'intérits 11275848 1127848 18037510
Partas do change 30238443 30238443 154 858,85
Autres charges financiéres
Datations franciires 711622357 711622357 833941153

TotalV 7429826,88 _ 7429 886,88 871464548

VI-RESULTAT FINANCIER (IV-V) -6179233.43 793335597
Vi - RESULTAT COURANT 5476 652,87 3751332627
Vil - PRODUITS NON COURANTS

Produits des cessiors dimmobilisations

Subwvertions d¥quiibre

Reprisas sur subventions dinvestissenant

Autras produits non courants 173537157 173537157 5543180

Reprisas non courantes ; trareferts de charges

Toulvi I . T T

X - CHARGES NON COURANTES
Valeurs nettes damortissaments des immobilisations cédées

Subwvertions accorddes

Autras charges non courantes 14 832,66 1483206 7378287

Dotations non courantas aux amortissemants at aux provisions 989361,34 95336134 1565361,34
R
X - RESULTAT NON COURANT (VIIHIX) 751177,98 -198771842
X1 - RESULTAT AVANT IMPOTS (VIHX) 6227 830,84 35 525 607,86
X11-IMPOTS SUR LES BENEFICES 2432891,00 6562211,00
X111 - RESULTAT NET (XI-X1l) 3794 939,84 2896339686
TOTAL DES PRODUITS (-HV+VII 72324 830,06 105076 833,06
TOTAL DES CHARGES (IH-VHX+XIN 6852989022 7611344120

| RESUTR W o desproda ooyt | T Ssna ] mseses
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Comptes sociaux

ETAT DES SOLDES DE GESTION (E.S.G)

Morgants en DM

I. TABLEAU DE FORMATION DES RESULTATS (T.F.R)

1 Resultat net de Mesercice

1 4 Ventes de Marchandises ( en Metat) 0,00 0,00

2 - Achets revendus de marchandises 000 000
1 = MARGEBRUTES VENTES EN LETAT 0,00 0,00
n +  PRODUCTION DE LEXERCICE (3+435) 64 053820,73 8267275319
T 73 Ventes de biens et services produts 64053820,73 8267275319
" 4 Vrintion stocks produits 0,00 0,00
"5 immobilisations produites par Fentreprise pour elle mime 000 .00
‘W - CONSOMMATIONS DE L'EXEROCE(E+7) 21338954,69 19 943 676,58
& Achets consommes de matieres et fournitures 13589 802,99 980612338
7 Autres charges extemes 7349 151,70 10137 553,20
w = VALEUR AJOUTEE [3-1]) 42714866,08 6272907661
2+  Subventions d'expioitation 0,00 0,00
8 - impotsctimes 290729,70 294 951,70
18 - Ohargesde personnel 25366 070,21 26805 063,26
'V = EXCEDENTBRUT DEXPLOTUSTION (EBE) 14 058066,13 35 629 061,65

OU INSUFFISANCE BRUTE D'EXPLOITATION(ISE]

11 4 Autres produits d'expioitation 000 000

" 12 - Autres changes d'exploitation 0,00 0,00
13+ Reprises C'expioitation, transferts de chanzes 528456392 5700 651,62
" 14 - Dotations d'exploitation 787 163,75 11749742,57
W = RESULEAT DEXPLOATION(+ ou-) 11 655 886,30 29579970,30
Wi T 4/ RESULTAT FINANGER 517923343 793335597
VIl = RESULTAT COURANT 5476 652,87 3751332627
X 4/ RESULTAT MOM COURANT(+ou-) 75117758 -1987 718,42
15 - Ipots sur les resultats 2432891,00 656221100

G |- Presummnersecommon —— = e |

I. CAPACITE D'AUTOFINANCEMENT (C.A.F.) - AUTOFINANCEMENT

379493924

28 963 396,86

4898427,26

12387 21308

Dotations financieres (1)

6505 446,00

NEEn

Dotations non courantes{1)

el el o] |

Reprises d'exploitation{2)
Reprizes financéres(2)
Reprizes non courantes{2)

Produits des cessions d'i mmobi lsation

Valeurs nettes damortiss. des immo. cedees

CAPACITE DY AUTORNANCEMEENT (CAF)

15198833,10

4135060954

Distributions de benefices

|

1=l | |
W (8] [o]n]v]n]a|a]u]x]

_EEEEnnE

AUTOFINANCEMENT

m)m

— OTOup

15198833,10
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Comptes sociaux

TABLEAU DE FINANCEMENT AU 31-12-20 [P———

SYNTHESE DES MASSES DU BILAN PROPRES A BiERCICE
oo

1- Financement pamanant 206743101381 203 636 073,56 0,00 375493384
2 Moins Actif immobilisé 144 454 203,59 138 557 875,04 5896327,35 0,00
3 FONDS DE ROULEMENT FONCTIONNEL 12976810,22 125078 198,32 21013881 0,00
& Actif drculant 12492912747 145472430,3 0,00 20 543 308,76
5 Moins Passif drculant 34930091,10 3320580124 0,00 172028977
¢ BESOIN DE FINANCEMENT GLOBAL 89933 036,28 112 262 63459 0,00 22 263 53853
7- TRESORERIE NETTE ( Actf - Passif) 297777385 1281556343 2016221042 0,00

EXERCICE PRECEDENT

—

EMPLOIS ET RESSOURCES

L. RESSOURCES STABLES DE L'EXERCICE

AUTOFINANCEMEBNT 0,00 15198833,10 0,00 41 350 609,93
- Capaxcitd dautofinancament 15138 833,10 41 350603,53
- Distribution de bandfces 0,00 0,00

CESSIONS ET REDUCTIONS DES IMMOBILISATIONS 0,00 0,00

- Cessiors dimmobilisations incorporslles

- Cessiors dimmobilisations corporelles

- Cessions dimmobilisations fnanciéres

- Récupdrations surcrédances immobilisées 0,00 0,00
AUGMENTATION DES CAPITAUX PROPRES ET ASSIMILES 0,00 000

- Augmentaticrs de capital, apports

- Subwventions dinvestissamant
AUGMENTATION DES DETTES DE FINANCEMENT ( Natde primes de rembours. )

smmaio | oo
Il. EMPLOIS STABLES DE L'EXERCKE
ACQUISITIONS ET AUGMENTATIONS DES IMMOBILISATIONS 17300221,21 14964 854,31

- Acguisitions dimmcbilisations incorporalas 432115741 5826 551,61

- Acguisitions dimmcbilisations corporelas 15263120 107 502,70

- Acquisitions dimmcbilisations finandéres 12 040 000,00 9030 000,00

- Augmentation des ardances immobilisées 155 432,00

REMBOURSEMENT DE CAPITAUX PROPRES
REMBOURSEMENT DES DETTES DE FINANCEMENT

EMPLOIS ENNON VALEURS

TOTAL - EMPLOS STABLES [_____ooo] aseassan ]  aso]
lil. VARIATION DU BESOIN DE FINANCEMIENT GLOBAL (B.F.G) 22 263598,53 17036231,13 0,00
IV. VARIATION DE LATRESORERIE 0,00 0,00 934952449 000

2016221042

Cronicenein T iaaie | siaeis | esswn | aasows |
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Comptes sociaux

TABLEAU DES IMMOBILISATIONS AUTRES QUE FINANCIERES

Mostasts en DN

NATURE AUGMENTATION DIMINUTION

DEBUT
EXERCICE  ACQUISITION ETRAIT VIREMENT CESSION RETRAIT VIREMENT  FIN EXERCICE

IMMOBILISATION EN NON-VALEURS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Fraz pEimrares
Charges & reparti sur plusisurs evercces
Primes de ramboursement obiigations
IMMOBILISATIONS INCORPORELLES 6772005087 492115742 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7264120829
immctiisstion en recherche et developement 65 572336,27 4808 757,42 70281 093,65
Brevets, marques, droits et veleurs similsires 214771460 112400,00 220011460
Fonds commercal
IMMOBILISATIONS CORPORELLES 418347972 15263180 0,00 0,00 0,00 0,00 000 433611152
Terrains
Coretructions
Iretalat. technigues, materiel et outilage
Manteriel ce transport 959167 999,67
Mobiier, materiel buresu &t amenagements  4165436,55  152631,80 431800835
Autresimmobilizations corporeles 8051,50 8051,50
Immobiisations corperelies en cours

71590353059 5073 789,22 0,00 0,00 0,00 0,00 000 7697731981

§

group

a
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Comptes sociaux

TABLEAU DES AMORTISSEMENTS

DC_)TAT!ON DE AMORTISSEMENTS CUMUL D'AMOR-
N A T U R E LEXERCICE SUR;g;AT(')EBSIUS- TISESXE::CD:EEFIN
1 3 4=1+23

IMMOEILISATION EN NON-WALEURS 0,00 0,00
Fros prafminsines 0,00
Charges 8 repartir sur plusieurs exercices 0,00
Frimes de remboursement obiigations
IMMOEILISATIONS INCORPORELLES 53 195 424,45 4612 566,86 0,00 57807991,31
Immobiization en recherche &t developement 5137501352 445983222 55834846,14
Brevets, mangues, droits et valeurs smilsires 1820410,53 15273404 157314517
Fonds commercal
Austres immobilisations incorporeles
IMMOEILISATIONS CORPORELLES 3599726,50 285 850,40 0,00 3885 586,90
Terains
Constructions
Instaist techriques,materiel &t cutiage
Mzteriel de transport 9331,08 Q.00 95931,08
Moabifier, matériel buresu et amensgements 3583 88553 285 055,25 3808394118
Aaftres immodifsations corparelies 584885 805,15 665404
Immobiisations corporeles en cours

56795 150,95 4898 427,26 61693 578,21
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Comptes sociaux

ETAT DES DEROGATIONS

INFLUENCE DES DEROGATIONS SUR LE
INDICATION DES DEROGATIONS JUSTIFICATION DES DEROGATIONS PATRIMOINE, LA SITUATION FINANCIERE
ET LES RESULTATS
mmm

ETAT DES CHANGEMENTS DE METHODES

NATURE DES CHANGEMENTS JUSTIFICATION INFLUENCE SUR LE PATRIMOINE, LA
_ DES CHANGEMENTS SITUATION FINANCIERE ET LES RESULTATS

| - CHANGEMENTS AFFECTANT LES METHODES

1l - CHANGEMENTS AFFECTANT LES REGLES DE
PRESENTATION

DETAIL DES NON-VALEURS

COMPTE
PRINCIPAL INTITULE MONTANT
2111 FRAIS DE CONSTITUTION

2112 FRAIS PREALABLES AU DEMARRAGE

2113 FRAIS D'AUGMENTATION DU CAPITAL

2114 FRAIS SUR OPERATIONS DE FUSIONS, SQOSSIONS ET TRANSFORMATIONS
2116 FRAIS DE PROSPECTION

2117 FRAIS DE PUBUCITE

2118 AUTRE FRAIS PRELIMINAIRES

2121 FRAIS D"ACQUISITION DES IMMOBILISATIONS

2123 FRAIS D'EMISSION DES EMPRUNTS

2128 AUTRES CHARGES A REPARTIR

2130 PRIMES DE RMBOURSEMENT DES OBUGATIONS

TOTAL 0,00

3
“\\)
3

o)
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Comptes sociaux

PRINCIPALES METHODES D'EVALUATION
SPECIFIQUES AUX COMPTES CONSOLIDES

INDICATION DES METHODES D'EVALUATION APPLIQUEES PAR L'ENTREPRISE

1-ACTIF IMMORILISE
A- EVALUATION A LENTREE

1 - Immobilsations en nonvalaurs Cout dacquisition y compris frais d'approche
2- Immobilsations incorporalles Cout dacquisition y compris frais d'approche
3 - Immobilsations corporales Cout dacquisition y compris frais d'approche
4-Immobilsations finandires Prix d'acquisition

8- CORRECTIONS DE VALEUR
1 - Méthodes d'amortissoments Lindaira
2 - Méthodes d'évaluation des provisions pour dépedciats NA
3 - Méthodes do détermination des écarts da comvarsionract ¥ NA

Il - ACTIF CIRCULANT (hors trésoraria)
A - EVALUATION A LENTREE

1 - Stocks Cout dacquisition y compris frais d'approcha
2 - Créiancas Yaleur nominalo
3 -Titres at valours de placemant : Yaeur nominala
8- CORRECTIONS DE VALEUR
1 - Méthodes d'évaluation des provisions pour déprdciats Yalour nominale
2 - méthodes da détarmination des écarts da convarsion actif Salon la cours da clotura
1 - Méthodas da rédwaluation NA
2 - méthodas d'évaluation des provisions réglementdes NA
3 - Dattes de financament permanant NA
4 - Méthodes d'évaluation des provisions durables pour risques ot charges NA
5 - Méthodes da détarmination des écarts de corvarsion passif NA

IV - PASSIF CIRCULANT (hors trésorers)

1 - Dattes du passif circulant Yalour nominale
2 - Méthodes d'évaluation das prowisions durables pour risques ot charges Yalour mnominala
3 - Méthodes de détarmination des écarts de corwarsion passif Salon le taux de dotura

V-TRESORERIE

1 - Trésoraria - actif Yalour nominala
2 - Trésoraria - passif Yalour nominala
3 - Méthodes o évaluation des provisions pour dépréciation NA

=—s group
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Comptes sociaux

TABLEAU DES PLUS OU MOINS VALUES
SUR CESSIONS OU RETRAITS D'IMMOBILISATIONS

DATE DE CESSION COMPTE MONTANT AMORTISSEMENTS | VALEUR NETTE OOUITS MOINS
OU DE RETRAIT PRINCIPAL BRUT CUMULES D'AMORTISSE- DE CESSIONS VALUES
MENTS

TOTAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TABLEAU DES TITRES DE PARTICIPATION Jr—

- N—— . ver.p - - 08 LA 30 ¢ oo
""’. .-mnou ’W. ﬂ:"' canoscitass | manowes | st [
TR N > r s ry 7 8 D)

v I R G I RN T =

---WWW o
ASSWNOA CARD
1 1 ]  pewmal | |isswsesloosss] o

TABLEAU DES PROVISIONS [ra—r—

MONTANT
NATURE DEBUT DOTATIONS REPRISES n:?:g;c"ll.s
EXERCICE
Leieath 0 " Non. a4 . A »

1 o 8000 000,00 6505 466,00 14 505 466,00
2F eg

3. Frovisions durables pour ragues

sosmomp  Jsowomo] om]esessssoo] eso] oo om] om]usmsusso
4. Frowisions pour dpréciation de Mact? £8791358,71 278373649 476226,50 61 105 868,70
drcuant ( hors trésorerie]

3. Austres proViSONs pour rsiques et charges 220877287 61075797  969361,24 £801375,01 330851716
s e »

trésorerie

owmomp o uissfazesases | swrmer] seozsia] oszasso] smason] oo fessrezasss

[ oouies o wusslamrsss]riemsr] ssseis] weasso] swssar] o Prsisis|

TABLEAU DES CREANCES

CREANCES TOTAL ANALYSE PAR ECHEANCE AUTRES ANALYSES

CCHUESETNON  MONTANTS EN s CRGANnes  MOMUNT SR LTS nmtmmsm
PLUS O3 AN INIOINS 71 AN sscouvates [ PUBLCS ONTREPREES LAXS
DEL'AC 49822800
Frets immobilises
- astres creances finsnciéres 43822800 31179600 18643200
DE L'ACTIF CIRCULANT 12435720340
Fournssews, dediteurs
- Clients debiteuss 10188872481 62093¢01,08 3975512373 31992311,86 46014785,56 0,00
- Fersonnel
-Etat 6OA5671,19  20615967,08 404970351 6045 671,19
- Comptes c"associes
- Auftres debiteurs 6008 420,39 842099 6000000,00
- Comp szuBrissticr-actt $794446,41 979334451 1101,50 7850955,00

m 7 m Rapport financier annuel 2020 ‘IE'
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Comptes sociaux

TABLEAU DES DETTES

DETTES TOTAL ANALYSE PAR ECHEANCE AUTRES ANALYSES

PLUS D1 AN MORS D1 AN "l‘;{?u?;‘ nrnw °'lﬁ“w§“ l-m:l:::: w“(mm
DE FINANCEMENT
DU PASSF ORCULANT 31570508,18
- 2 et acomp 13078542,45 178020291 1129833955 371370718 1360905,00 140679399
- Qients crediteurs 14152350 9337250  48151,00
- Personnel 1136085,73 1135 086,73
- Orgeni 2 11324558 11324954 113249549
-Emt 1601605476 1434498219 167107257 4 886 701,32
- Comptes d"associes 000
- atres creanciers 46 966,86 245200 4451485
- Comp Sgularisationpazs? 1883838 1883838 0,00

TABLEAU DES SURETES REELLES DONNEES OU RECUES

el e I e IESC
e —— LA SURETE heThillinn € (3) A LA DATE DE CLOTURE

ENGAGEMENTS RECUS OU DONNES HORS OPERATION DE CREDIT BAIL

ENGAGEMENTS DONNES MONTANTS EXERCICE MONTANTS EXERCICE PRECEDENT

1877073483
TOTAL 19 532 663,05 18 770 754,85
ENGAGEMENTS RECUS MONTANTS EXEROCE MONTANTS EXERCICE PRECEDENT
- fomls et cautions
- Autres engagements requs NEANT NEANT

TABLEAU DES BIENS EN CREDIT-BAIL

ﬂm--mmﬁﬂ

MATERIEL 03/03/16 = 133 220,00 Sores 156347,32 33433 000 000 133,00 MAROCLEASNG
INFORMATIQUE CE3550
MATERIEL 03/03/16 = 57730,00 Sars 784 257016 000 000 37800 MAROCLEASNG
INFORMATIQUE co068
MATEREL 20/01/16 -] 111 100,00 Sars 12328454 111100 000 000 111100 MARDCLEASING
INFORMETIQUE CE3034
MATERIEL 09/06/16 = 127 300,00 Sars 12963309 1175028 000 000 127300 MAROCLEASNG
INFORMATIQUE C70561
MATERIEL 26/01/17 = 72630,00 Sars 6508330 1212230 000 000 TET00 MAROCLEASNG
INFORMATIQUE 72253
MATERIEL 23/12/18 £ 84600,00 Sars 3038676 303376 3038576 7R 846,00 SOGELEASE
INFORMATIQUE 72713
MATEREL 23/12/18 e 367 660,00 Sore 11252238 10185660 10183560 8420700 367650 SOGELEASE
INFORMATIQUE 71588
MATERIEL 01/03/20 * 23304935 Sars 0,00 5272022 8370535 10483370 233030  MAGHREBAL
INFORMATIQUE C1414520

m) m Rapport financier annuel 2020 ‘D
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Comptes sociaux

DETAIL DES POSTES DU C.P.C

PRODUITS D'EXPLOITATION EXERCICE

71 Ventes de marchandisas
Ventes de marchandisas au Maroc 0,00 0,00
Ventes do marchandisas & Htranger.........ococveiieiieiiiieinne 0,00 0,00

Resta du poste des vantes de marchandises

712 Ventes de biors ot sarvices produits
Ventas de produits au Maroc 11 667 456,00 1173608,22
Vi deprodults a g 0,00 407 789,45
Ventes des sarvices au Maroc... 410926581 55984 720,15
Vantes das sarvices & I'étranger. ... 1134370662 25 106 635,36

Redevances pour brevets, marques, droits..
Resta du posta des vantss et sarvices produits

I T Y

Variation des stocks de produits

Variation des stocks des biers produits (+¢)
Variation des stocks des sarvices produits (+¢)
Varistion des stocks des produits en cours (+/-)

Autras produits d'sxploitation
Jatons de présance raqus
Reste du poste (produits divers)

713

718

738

719 Reprisas daxp sfartsda charg
Reprisas 476 226,50 0,00
Transferts decharges 480875742 5 700 651,62

I ™77 T

Intéréts ot autras produits finanders

Intérdts ot produits fnanciors

Intardts at produits assimilés 360218,08 1205479
Revenus das créances rattachées & des participations

Produits nets sur cessicns de titras et valeurs de plicement 280 521,39 11325657

Resta du poste intérdts et autres produits financiers

I 7] T

758

Autras Produits non-courants 1735371,97

5543120

m)m
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Comptes sociaux

DETAIL DES POSTES DU C.P.C p——

CHARGES D'EXPLOITATION 31/12/20
Achats

611 dus de marchandises

* Achats de marchandises 0,00 0,00

Variation des stocks de marchandises (+) 0,00 0,00
. Jwa o]  an]
612 Achats consommés de matléras et fournituras

* Achat de matiéres promidres

*Variation des stocks de matiéres pramidras (+) 0,00 0,00

* Achats de matériel at foumitures consommables ot d'smbalages 6 264 23504 115485811

Vanation des stocks de matidras, foumitures etemball (=) 0,00 163 680,00

* Achats non stockés de matidres etde fournitures 51 581,43 26 682,49

* Achats de travawse, Studes etprastations de services 767392652 834092278

I 5 TTT ) T

613614 * Autres chargas axtarnas

* Locations et charges locativas 1 529 168,00 1274 085,48
* Rodevances de crédit-bail 232 363,08 322 540,61
* Entretien ot répanstiors 1843288 11 283,30
* Primas d'assurancas 35301,35 57 194,21
* Rémunérations du parsonnel extérieur & tentraprise 181 731,46 124 380,01
* Rémundérations dintermédiaires ot honorares 2017 53849 1623 01542
718 * Redevances pour brevats, marques, droits.........
*Transports 459631,33 243 62322
* Déplacemants, missions et récaptions 163661477 4557 241,32
* Resto du poste des autres charges externas 1137 650,34 1843 473,63
L s 7aewn] wursn
617 * Charges de personnel
* Rémundération du paersonnal 2325032358 22640161,19
* Charges socialas 4192 346,01 4120 980,57
* Resta du poste des charges de personnel 883 334,22 43 941,50
—
618 Autres chargas d'vxploitation
* Jstons de présance
* Partes sur crdancas rrécouvrables

* Resta du poste des autres charges dexphitation

CHARGES FINANCIERS

638 * Autros charges finandéras
* Charges nettas sur cessions de titras et vakurs de placemaent
* Resta du poste des autres charges financidras

CHARGES FINANCIERS
658 Autres charges non cowrantas
* Pénalités sur marchds et dédits
* Rappels dimpdts (autras quimpoes sur les rdsultats)
* Pénalités ot amendes fiscaks 0,00 Q,00
*Crédances devenuasirrécouwvrables
* Resta du poste des autres charges non courantes 14 832,66 7378887
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Comptes sociaux

PASSAGE DU RESULTAT NET COMPTABLE AU RESULTAT NET FISCAL ...

INTITULES MONTANT MONTANT

I RESULTAT NET COMPTABLE

* Bénéfica net 379493984

* Parte netta

Il. REINTEGRATIONS FISCALES 794475217

1. Courartes 452772659

Provision Congd & payer 1548 174,54

Provisicns Cients 2020 2788736439

Ecartde Conversion Passif 2020 51 085,76

Intérats comptes courants 133745,50

2. Non courantes 341702558

Charges non courantss

1S axercice 2020 243289100

CHARGES NON COURANTES 1477324

PROV/RISQUE ET CHARGE 569 361,34

Il DEDUCTIONS FISCALES 192371147
1. Courartes 192371147
Pravision Congé & payer 2019 1380361,00
Ecartde Conversion Passif 2019 6712357
Raprise provision cients 476226,50
2. Non courantes 0,00

oo [ menan | s

Mortants

IV. RESULTAT BRUT FISCAL

Béndfice brutsi T1>T2 (A) 9815980,54

Défict brutfecal siT2> T (B)

V. REPORTS DEFICITAIRES IMPUTES (C) (1)

* Exarcica 4

* Exercica rr3

* Exarcica rr2

* Exercica rrl

W1 RESULTAT NET ASCAL

Bénéhice nat fiscal (AC) 981598054 0,00
ou déficitnet fiscal (B) Mortants
VII. CUMUL DES AMORTISSEMENTS FISCALEMENT DIFFERES

VIl CUMUL DES DEFICITS FISCAUX RESTANT A REPORTER

* Exarcica re4

* Exarcica rr3

* Exercica 2

* Exarcica rr1

(1) Dans ks imite du montant du bénéfice brut fiscal (A

m7 m Rapport financier annuel 2020 GI:’
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Comptes sociaux

DETERMINATION DU RESULTAT COURANT APRES IMPOTS o

Montonts
| = DETERMINATION DU RESULTAT MONTANT

- Résudtat daprés CRC + 5 476 65287
- Réintégrations fiscal pérati 4 4527 726,59
- Déductions fiscakes sur opérati 5] 1523 71147

[y théoriq impassblk - 8080 687,99
Impét thécrique sur nésultat courant (3] 2347 507,08
- Résultat courant aprés impdts - 312914579

Il = INDICATION DU REGIME FISCAL ET DES AVANTAGES OCTROYES PAR LES CODES DES
INVESTISSEMENTS OU PAR DES DISPOSITIONS LEGALES SPECIFIQUES

Exonération da I'S sur la chiffre d"affaires & fexport

DETAIL DE LA TAXE SUR LA VALEUR AJOUTEE

Moetares en DH
SOLDE AU DEBUT OPERATIONS DECLARATIONS SOLDE FIN
NATURE DE UEXERCICE COMPTABLES TVA DEXERCICE
DE UEXERCICE DE LEXERCICE (142-3=4)
1 2 3

ATVA. Facturés 15913 143,25 1057360462 1072031 1457954476
B.TVA.Récupérable 1296076394 3479909567 304061308 173537353
*2ur charges 129607694 347990957 304061308 1735 373,53

C.TVA. dusou créditde

TABLEAU D'AFFECTATION DES RESULTATS

INTERVENUE AU COURS DE LEXERCICE Mensentsen O
s
A. ORIGINE DES RESULTATS AAFFECTER B.AFFECTATION DES RESULTATS
(Décision dhu 30 juin 2020)
- Raserwa logale
‘W.ﬂﬂ_{ . 153 135949,78 -A
Résuitatnet do Paxarci 28963 396,86 Dividand 0,00
- Autras aff
- Autres prékvements - Raport & nouveau 18209934653

ETAT DE REPARTITION DU CAPITAL SOCIAL —
R | _sovanovcuns |
il chalunifiod — | NOMERE DE TITRES | vacnouun MONTANT DU CAPITAL
g =
Bayod Radouan 104 Avsnua o L antide QLes Cretes CASABLANCA 66220 100,00 2000,00 2000,00 2000,00
Matrouf Abddkim Lot Aorida N219 SKI Maorous CASABLANCA 22504 4 100,00 400,00 400,00 400,00
RMK 16R Abdlh Ben Mahyou Casabbnca 330366 423 836 10000 42 42 42
MAID MOHAMED RA 1 1 100,00 100,00 100,00 100,00
i CASABLANCA
PETEAL ALIDE 104 Crotas CASABLANCA 3 3 100,00 300,00 300,00 300,00
LAMACQLE DOMNIQUE 1 R ‘A CASAELANCA 3 3 100,00 300,00 300,00 300,00
DERDER DAMIA Lot Aorida N'Z10 Sl Maarouf CASABLANCA 3 3 100,00 300,00 300,00 300,00
FLOTTANTENBOURSE  Fittartanbourse 228677 223907 10000 22390700,00 22350700,00 22350 700,00
I | ce7nr7mem i 772 70800
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Comptes sociaux

RESULTATS ET AUTRES ELEMENTS CARACTERISTIQUES DE L'EN-
TREPRISE AU COURS DES TROIS DERNIERS EXERCICES

NATURE DES INDICATIONS mm

SITUATION NETTE DE L'ENTREPRISE

Capi (+) capi imik: irei bt val 23467267711 263 626 073,96 267 43101381
OPERATIONS ET RESULTATS DE L'EXERCICE

1 - Chiffre o offaira hoes taxes 8273787276 82672753,19 64053820,73
2- !Ixulﬂ'l'mrrp& 38 381 403,37 35 52560786 622783084
3-Impées surl 6619 050,00 656221100 243289100
4-Bandfes distrik 16 194 425,00 0,00 0,00
5 - Résukats distrib is on ré i . 121 373 596,40 153 135549,78 182 099 346,63
RESULTAT PARTITRE

- Résdtat nat paraction cu part socak 4303 “n 586
Béndficas distribuds paract P ik 2500 000 000
PERSONNEL

- Montant des salaires beuts da | > 29 311935,16 2264016119 2329032998
- Bfactif moyen dos salarids amployds pa i 136 150 a7

TABLEAU DES OPERATIONS EN DEVISES
COMPTABILISEES PENDANT L'EXERCICE s

SORTIE
NATURE "\‘,T“ CONTRE- | ONTRE-VALEUR
LEUR EN DH Lt

X
-Irrmab-lnnns Imu X
- Rantrdas sur i 1 X
Joedoros & X
- Produits 10581 120,72
- Charges 2646 487,07
[ E—
TOWL OGS0 TN T
1 S A R

DATATION ET EVENEMENTS POSTERIEURS

|- DATATION

- Date de déture (1) 31-12-20
- Data o établi dies dtats de synthése (2) 18/03/21
(1) pustificati da chang: dal ""&dmnﬁ'mr«l

(2) justificati d ira da trois mois

prévu pour ion des dtats da synthasa

- EVENEMENTS NES POSTERIEUREMENT A LA CLOTURE DE L'EXERCICE NON
RATTACHABLES A CET EXERCICE ET CONNUS AVANT LA 1° COMMUNICATION

EXTERNE DES ETATS DE SYNTHESE
p 5, TVAst Raur T as 2017-2018 et 2015,
NEANT
- Dx NEANT
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Rapport d’audit des comptes consolidés

IBLO PKFIVIaroc

119, Bd Abdelmoumen 131, Bd.Abdelmoumen,
- Casablanca - Maroc Casablanca

M2M GROUP S.A

RAPPORT GENERAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
EXERCICE DU 1er JANVIER AU 31 DECEMBRE 2020

Aux Actionnaires de la société
M2M GROUP S.A

16 Rue Abdellah Ben Mahyou
Casablanca

Opinion

Nous avons effectué I'audit des états de synthése consolidés de la société M2M GROUP SA et ses filiales, qui
comprennent le bilan consolidé au 31 décembre 2020,ainsi que le compte de produits et charges consolidé,
le tableau consolidé des flux de trésorerie pour I'exercice clos a cette date, ainsi que I'état des informations
complémentaire (ETIC), y compris un résumé des principales méthodes comptables. Ces états de synthese
consolidés font ressortir un montant de capitaux propres consolidés de 236 088 KMAD dont une perte nette
consolidée de 19 872 KMAD.

Ces états ont été arrétés par le conseil d’administration dans un contexte évolutif de la crise sanitaire de
I’épidémie de Covid-19, sur la base des éléments disponibles a cette date.

Nous certifions que les états de synthése consolidés cités au premier paragraphe ci-dessus, sont réguliers et
sincéres et donnent dans tous leurs aspects significatifs, une image fidele du patrimoine et de la situation
financiére du groupe au 31 décembre 2020, ainsi que du résultat de I'ensemble consolidé pour I’exercice clos
a cette date conformément au référentiel comptable en vigueur au Maroc.

Fondement de I’opinion

Nous avons effectué notre audit selon les Normes de la Profession au Maroc. Les responsabilités qui nous
incombent en vertu de ces normes sont plus amplement décrites dans la section « Responsabilités de
'auditeur a I'égard de l'audit des états de synthése consolidés » du présent rapport. Nous sommes
indépendants du groupe conformément aux réegles de déontologie qui s’appliquent a I'audit des états de
synthése au Maroc et nous nous sommes acquittés des autres responsabilités déontologiques qui nous
incombent selon ces regles. Nous estimons que les éléments probants que nous avons obtenus sont
suffisants et appropriés pour fonder notre opinion d’audit.

Observations

Sans remettre en cause |'opinion exprimée ci-dessus, nous vous informons des éléments suivants :

. La convention de concession liant ASSIAQA CARD S.A, filiale a hauteur de 75,85 % de M2MGroup,avec
le Ministére de I'Equipement et du Transport (MET) a pris fin le 31 Décembre 2019. Cette situation
peut entrainer une incertitude quant a la continuité d’exploitation de la société dont le MET était
I"'unique client ;

=]
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119, Bd Abdelmoumen 131, Bd.Abdelmoumen,
- Casablanca - Maroc Casablanca
. La société M2MGroup a regu le 19 mars 2021 un avis de vérification fiscaleau titre de I'impdt sur les

sociétés, la taxe sur la valeur ajoutée et I'impdt sur le revenu pour les années 2017,2018 et 2019. Au
stade actuel aucune notification de redressement fiscal n’est encore communiquée a la société
M2MGroup.

Questions clés de 'audit

Les questions clés de I'audit sont les questions qui, selon notre jugement professionnel, ont été les plus
importantes dans l'audit des états de synthése consolidés de la période considérée. Ces questions ont été
traitées dans le contexte de notre audit des états de synthése consolidés pris dans leur ensemble et aux fins de
la formation de notre opinion sur ceux-ci, et nous n’exprimons pas une opinion distincte sur ces questions.

Nous avons déterminé qu’il n’y avait aucune question clé de l'audit présentant un aspect significatif a
communiquer.

Responsabilités de la direction et des responsables de la gouvernance a I'égard des états de synthése
consolidés

La direction est responsable de la préparation et de la présentation fidéle des états synthése consolidés
conformément au référentiel comptable en vigueur au Maroc, ainsi que du contréle interne qu'elle considéere
comme nécessaire pour permettre la préparation d'états de synthese consolidés exempts d'anomalies
significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs.

Lors de la préparation des états de synthése consolidés, c’est a la direction qu’il incombe d’évaluer la capacité
du groupe a poursuivre son exploitation, de communiquer, le cas échéant, les questions se rapportant a la
continuité de I'exploitation et d’appliquer le principe comptable de continuité d’exploitation, sauf si la direction
a l'intention de liquider le groupe ou de cesser son activité ou si aucune autre solution réaliste ne s’offre a elle.

Il incombe aux responsables de la gouvernance de surveiller le processus d’information financiere du groupe.

Responsabilités de I’auditeur a I’égard de I'audit des états de synthése consolidés

Nos objectifs sont d’obtenir I'assurance raisonnable que les états de synthese consolidés pris dans leur
ensemble sont exempts d’anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs et de délivrer
un rapport de l'auditeur contenant notre opinion. L’assurance raisonnable correspond a un niveau élevé
d’assurance, qui ne garantit toutefois pas qu’un audit réalisé conformément aux normes de la profession au
Maroc permettra toujours de détecter toute anomalie significative qui pourrait exister. Les anomalies peuvent
résulter de fraudes ou d’erreurs et elles sont considérées comme significatives lorsqu’il est raisonnable de
s’attendre a ce que, individuellement ou collectivement, elles puissent influer sur les décisions économiques
que les utilisateurs des états de synthése consolidés prennent en se fondant sur ceux-ci.

Dans le cadre d’un audit réalisé conformément aux normes de la profession au Maroc, nous exercons notre
jugement professionnel et faisons preuve d’esprit critique tout au long de cet audit. En outre :

= nous identifions et évaluons les risques que les états de synthése consolidés comportent des anomalies
significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs, concevons et mettons en ceuvre des
procédures d’audit en réponse a ces risques, et réunissons des éléments probants suffisants et
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appropriés pour fonder notre opinion. Le risque de non-détection d’'une anomalie significative résultant
d’une fraude est plus élevé que celui d’'une anomalie significative résultant d’'une erreur, car la fraude
peut impliquer la collusion, la falsification, les omissions volontaires, les fausses déclarations ou le
contournement du contréle interne ;

nous acquérons une compréhension des éléments du contréle interne pertinents pour I'audit afin de
concevoir des procédures d’audit appropriées aux circonstances, et non dans le but d’exprimer une
opinion sur I'efficacité du contréle interne du groupe ;

nous apprécions le caractére approprié des méthodes comptables retenues
et le caractére raisonnable des estimations comptables faites par la direction, de méme que des
informations y afférentes fournies par cette derniére ;

nous tirons une conclusion quant au caractere approprié de I'utilisation par la direction du principe
comptable de continuité d’exploitation et, selon les éléments probants obtenus, quant a I'existence ou
non d’une incertitude significative liée a des événements ou situations susceptibles de jeter un doute
important sur la capacité du groupe a poursuivre son exploitation. Si nous concluons a I’existence d’une
incertitude significative, nous sommes tenus d’attirer I'attention des lecteurs de notre rapport sur les
informations fournies dans les états de synthése au sujet de cette incertitude ou, si ces informations ne
sont pas adéquates, d’exprimer une opinion modifiée. Nos conclusions s’appuient sur les éléments
probants obtenus jusqu’a la date de notre rapport. Des événements ou situations futurs pourraient par
ailleurs amener le groupe a cesser son exploitation ;

nous évaluons la présentation d’ensemble, la structure et le contenu des

états de synthese consolidés, y compris les informations fournies dans les notes, et apprécions si les états
de synthése consolidés représentent les opérations et événements sous-jacents d’'une maniere propre a
donner une image fidéle.

nous obtenons des éléments probants suffisants et appropriés concernant les informations financieres
des entités et activités du groupe pour exprimer une opinion sur les états de synthése consolidés. Nous
sommes responsables de ladirection, de la supervision et de la réalisation de I'audit du groupe. Nous
assumons l'entiere responsabilité de I'opinion d’audit.

Nous communiquons aux responsables de la gouvernance notamment I'étendue et le calendrier prévus des
travaux d’audit et nos constatations importantes, y compris toute déficience importante du contréle interne
gue nous aurions relevée au cours de notre audit.

Les Commissaires aux comptes

PKF MAROC
Abdellatif ZARKAL
Associé Gérant

BDO sarl

AMINE BAAKILI

Associé Gérant

Casablanta, le &7 Avril 2021
, P

A - s = \
% .0\0 Smao/“g\‘::c - P \/ 4% /
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Casablanca, le 27 Avril 2021
\\
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Comptes consolidés

BILAN CONSOLIDE Mantases en O

ACTIF 31-12-20 31-12-19

ACTIF IMMOBILISE 19208 552,09 15484 815,50
Immobilisations du domaine concede Q.00 8054 971,28
Immobilisations incorporeles 13376 52262 238473182
Immobilisations corpordles £059 281,30 4572196,52
Immobilisations financiéres 77274816 472 916,16
ACTIF CIRCULANT 1o | 2ea37men)
Stocks et en cours 1185752454 11885103,24
Clients et comptes rattachés 111474 23366 175333 958,82
Créances etcompte de régulanisation 31959240979 974 14,17
Valeurs mobilidres de placement 0,00 0,00
DISPONIBILITES 143113776,92 m
= 326246 497,40 m

BILAN CONSOLIDE i

64 777 700,00 64 777 700,00
Résarves corsolidées 131531 120,00 90 80& 780,20
Résultat corsolidé -10450 178,78 34053 307,58

ErT

Intérdt minontaires dans les réserves 59651 04572 4543253063
Intérdt minontaires dans les résultats 942214202 585463548
Droitdu concadant 0,00 805437128
Autres 0,00 Q.00
Provisicrs pour risques etcharges 12578 435,81 20 340 357,63
Emprunts et dattas fnancidres 1558 27842 1648 881,67
Foumisseurs ot comptes rattachds 24 533351,50 2563454533
Autres dettes ot comptas da régularisation 45088838274 102 307 793,59
Total du passif 32524649740 395348 509,78
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Comptes consolidés

COMPTE DE PRODUITS ET CHARGES CONSOLIDE o——

Autre produits daxploitation 528438352 5700651,62
Achats consommés 3891931655 37 146 556,90
Chargas de personnel 3295287754 3258513590
Autre chargas d'sxploitation 13273653,49 3117471557
Impdts ot taxes 764 84830 291510411
Dotations d'exploitation 925797242 30536727,89
RESUCTAT DPEXPLOITATION 2691632468
Charges etproduits finandars 1143 705,19 6687 047,94
Résultat courant des entroprises intdgries -2577261848 7aneisvAa
Charges etproduits non courants 10 085 887,48 -4318 304,05
Impdts surlas rdsultats 4165 583,80 3261691031
Intéréts mincritairas -942214202 58563548
Résultat net (Partdu groupa) -1045017877 34653 307,58

PERIMETRE DE CONSOLIDATION

POURCENTAGED'INTE-] POURCENTAGE DE METHODE
SOCIETE EMETTRICE CONTROLE DE CONSOLIDATION

10000%
e | e | @ae | memengone
RSSaR CARD 7S eoraioniobae
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Comptes consolidés

TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE

TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE 31-12-20 31- 12 19

Flux de trésoraria lids & Factivité

Résultat d'exploitation des entreprises intdgrées -26916324,69 65531 089,47
Elimination des chargas ot produits daxploitation sans incidence sur |a trésorarie :

Dotation daxploitation (1) 929797242 22532362,99
Résultat d'sxploitation -17 61835226 8306345346
Variation du bascin en fonds de roukement d'exploitation (2) -22748 21557 -85 730 248,64
Flux nats de trésoreria d'axplolation 5129883,30 17379970210
Autras encaissemants ot décaissements lids a l'activitd :

- Frais fimanciers 250412126 1635677,92
- Produits financiers 304782745 832274580
-Dividendas raqus des sociébéds mises en équivalence 0,00 0,00
- Impots sur les sodétés, hors impot sur las plus values sur cession 4105 585,80 3261691031
- Charges et produits non courants 1006588749 -1198 741,70
- Autres -60 136,19 -281 440,60
Sous total 6983867,70 -27410044,72
Flux nat de trésorarle géndré par Factivité 12113731,00 14638965738
Flux do trésoraria llds aux opérations d'invastissaments

Acquisition d'mmebilsations 241863227 2216632432
Cession dimmckilisation nattes dimpots 0,00 0,00
Incidence des varistions de périmétra (3)

Flux de trésorarie lids aux opérations d'invastissaments -241863227 -2216632432
Flux de trésorarie lids aux opérations de financement

Dividendes versds aux actionnaires de la sociétd mérna 0,00 0,00
Dividandas versds aux mincritaraes des socktds intdgrés 0,00 5164653,00
Augrmantation du capital en numéraire - 2760 000,00
Emission demprunt 309 396,75

Remboursement demprunt 0,00 729 008,63
Flux do trésorarie lids aux opérations de financement 309 396,75 -3133701,63
Variation de trésorarle 1000449548 12108963143
Tréscranie douverture 13154457349 1045454200
Tréscranie de clture 141549 068,97 13154457343
Incidence des varistions des moanaies étrangéres

Dirférance 1000449548 12108963143

group
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Comptes consolidés

TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PROPRES CONSOLIDES

TABLEAU DE VARIATION

RESERVES ET

Mostants en DN

PRIMES ECARTS TOTAL
Shuntion su 31.12.2017 64 777 700,00 1028125733 000 9494030884 16999926617 4312289770 21312216357
Distriburtion des dividendes Q00
Augmentation du capital 0,00 Q00
Résultat net de l'exercice 34 653 307,58 3469320758 58963547 35 282943,05
Ecarts de change 000 0,00
Autres veristiors -14 352 785,97 -14 352 785,97 330963293 -110d3153,04
Shuation su 31.122018 64 777 700,00 1028125733 000 11528083045 195033978778 47022166,10 23736195388
Distribution des dividendes 000
Augmentation du capital 0,00 0,00
Résultat net de l'exercice -10450178,78 -10450 178,78 942214202 -19872320,80
Ecarts de change 0,00 000
Autres veristiors £969032,23 £969032,23 12 628 879,62 18597 911,84
Shustion su31.122019 64777 700,00 1028125733 000 11079968390 18585864123 5022890370 236087 544,93

ENGAGEMENTS RECUS OU DONNES HORS OPERATION

DE CREDIT BAIL CONSOLIDES
ENGAGEMENTS DONNES

Avaks et cautions marchés

Montants e DN
31-12-20 31-12-19

26901 118,05 25214 659,85

TOTAL

I Autres engagements regus i

TABLEAU DES DETTES CONSOLIDES

DETTES TOTAL ANALYSE PAR ECHEANCE AUTRES ANALYSES

Mostants en DM

Mostarts sr m-rm
Echusa ot non on  Neset s les
A dlen Moins d1 s recousrbes devises publics entreprises libes T et

DE FINANCEMENT
Emprunts 195827842 195827842
DU PASSIF CIRCULANT
- Foumisseurs, ot acomptas rattachas 24933 351,50 B83905554,50 16027 396,54 820223578 2020208,57 15072228 140679359
- Cliants créditeurs 141 523,50 141 523,50 141523,50
- Persornal 1367 225,93 121077,72 124616221
- Organismas sodaux 121995097 1219930,57 121995097
- Etat, impéts ot taxes 42154954,89 140010602,39 27553 392,50 42154554,89
- Comptes dassodés
- Autres adanders 289742349 245200 285497145
- Comptas da régularisatiorrpassif 34300202 18732536  155676,06

m)m
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TABLEAU DES CREANCES CONSOLIDES

CREANCES ANALYSE PAR ECHEANCE AUTRES ANALYSES

Mortents sur Mortarnts
N Echums ot non Montants en  Ntet & cogenkicres  Mortent sur ks reprdsentds per
Ps d'1an Moins o1 an reccusrbes Swsines publia etreprae feus “uts
DE LACTIF IMMOBILISE
- Autres créances financiéres 77274816 311756,00 460 552,16
DE LACTIF CIRCULANT
- Fou débiteurs Q.00 000 000
- Clisnts dobiteurs 11147423365 6545770956 46016524,10 3155231186 5153504311 1929 600,00
- Personnsl Q.00 0,00
- Etat 27 027 875,14 433403849 2270383005 22702 836,65
- Comptes d'associés 0,00 0,00
- Autres daebiteurs 1130857 11 308,57
- Comptes da régulansaticrractf 1254322608 1254322608 7616061778
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PRINCIPALES METHODES D'EVALUATION SPECIFIQUES

AUX COMPTES CONSOLIDES

INDICATION DES METHODES D'EVALUATION APPLIQUEES PAR LE GROUPE

Référantial comptabla

Les états de synthise consolidés sont établis selon les nomes et les principes comptables marocaines tels que prescrits par la méthodalogie relatives auwx comptes

consolidés adoptée par le conseil National de la comptabilité

A - EVALUATION A LENTREE

Immokilisations incorporelles Coutd'acquisition y compris frais d'approche
Immokilisations corporelles Coutd'acquisition y compris frais d'approche
Immokilisations financitres Prix d'acquisition

8- CORRECTIONS DEVALEUR
1- Méthodes d'amortissements Linéaire
2- Méthodes d'évaluation des provisions pour dépréciation NA
3- Méthodes de déermination des écarts de corwersion-actif NA

A - EVALUATION A LENTREE

1-Stocks

Cout dachat

2-Créances

Valeur nominale

3-Titres etvaleurs de placement :

Valeur nominale

B- CORRECTIONS DEVALEUR
1 - Méthodes d'éwvaluation des provisions pour dépréciation

Valewr nominale

2 - méthodes de détermination des écarts de conversion actif

Selon le cours de cloture

1 - Méthodes de rédvaluation

2- méthodes d'évaluation des prowisions réglementées NA
3 - Dettes de financement permanent NA
4- Méthodes d'évaluation des provisions durables pour risques et charges NA
5 - Méthodes de détermination des écarts de comversion passif NA

1 - Dettes du passif dreulant Valewr nominale
2- Méthodes d'évaluation des provisions durables pour risques et charges NA
3 - Méthodes de détermination des écarts de conversion passif Selon le taux de cloture

1-Trésorerie Valewr nominale
2-Trésprerie Valewr nominale
3 - Méthodes d'évalustion des provisions pour dépréciation NA

m)m
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Rapport spécial des commissaires aux comptes

lBLO PKFIVIaroc

119, Bd Abdelmoumen 131, Bd.Abdelmoumen,
- Casablanca - Maroc Casablanca

M2M GROUP S.A

RAPPORT SPECIAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
EXERCICE DU 1¢r JANVIER AU 31 DECEMBRE 2020

Aux Actionnaires de la société
M2M GROUP S.A
16 Rue Abdellah Ben Mahyou

Casablanca

En notre qualité de commissaires aux comptes de votre société, nous vous présentons notre rapport sur
les conventions réglementées conformément aux dispositions des articles 56 a 59 de la loi 17-95 telle

que modifiée et complétée par la loi 20-05 et son décret d’application.

Il nous appartient de vous présenter les caractéristiques et les modalités essentielles des conventions
dont nous avons été avisées par le Président du Conseil d’Administration ou que nous aurions
découvertes a I'occasion de notre mission, sans avoir a nous prononcer sur leur utilité et leur bien-
fondé, ni a rechercher I'existence d’autres conventions. |l vous appartient, selon la loi ci-dessus, de vous

prononcer sur leur approbation.

Nous avons mis en ceuvre les diligences que nous avons estimées nécessaires au regard des normes de
la profession au Maroc. Ces diligences ont consisté a vérifier la concordance des informations qui nous

ont été communiquées avec les documents de base dont elles sont issues.
1. CONVENTION CONCLUES AU COURS DE L'EXERCICE

Convention conclue avec ASSIAQA CARD : Convention des travaux de traitement et fourniture des
codes source.

Personne concernée : Monsieur Redouan BAYED en sa qualité de Président Directeur Général de la
société M2M Group et Président Directeur Général de la société ASSIAQA CARD.

* Date de la convention : la convention a pour effet le 01/01/2020

* Nature, objet et modalités de la convention : La société M2M GROUP a conclu avec la société
ASSIAQACARD une convention ayant pour objet d’assurer des prestations supplémentaires

relatives aux travaux de traitement et fourniture des codes source.

Le montant des produits comptabilisés a ce titre au 31 décembre 2020 s’éleve a KMAD 14 980

hors taxes.

Montant encaissé en 2020 : KMAD 17 976 TTC
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2. CONVENTIONS CONCLUES AU COURS DES EXERCICES ANTERIEURS ET DONT L’EXECUTION
S’EST POURSUIVIE DURANT L’EXERCICE

2.1 Conventions conclues avec la société NAPS

2.1.1 Convention de la plateforme agile

Personne concernée : Monsieur Redouan BAYED en sa qualité de Président Directeur Général de la
société M2M Group et Président Directeur Général de la société NAPS.

Datede la convention : 01/04/2019

Nature, objet et modalités de la convention : La société M2M GROUP a réalisé au cours de I'exercice,

pour le compte de NAPS le complément du projet de la plateforme agile.
* Le montant global du contrat : KMAD 8 457 KMAD HT.
* Le montant des produits comptabilisés dans les comptes de M2M GROUP en 2020 : KMAD 1 692 HT.

* Montant encaissé en 2020 : KMAD 10 148 TTC.

2.1.2 Avenant a la convention d’évolutions fonctionnelles et techniques

Personne concernée : Monsieur Redouan BAYED en sa qualité de Président Directeur Général de la société

M2M Group et Président Directeur Général de la société NAPS.
Date de la convention : 01/04/2019

Nature, objet et modalités de la convention : La société M2M GROUP a réalisé au cours de I'exercice, pour

le compte de NAPS des prestations portant sur des évolutions fonctionnelles et techniques de la plateforme
métier.

* Montant des produits comptabilisés dans les comptes de M2M Group en 2020: KMAD 252 HT.

* Montant encaissé par M2M Group en 2020: KMAD 302 TTC.

2.1.3 Convention de maintenance

Nature, objet et modalités de la convention : Cette convention a pour objet d’assurer la maintenance de la

plate forme NAPS.
* Le montant des produits comptabilisés dans les comptes de M2M GROUP en 2019 : KMAD 820 HT.

* Montant encaissé par M2M Group en 2020 : KMAD 1 967 TTC
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2.1.4 Convention d’avances en comptes courants

Personne concernée : Monsieur Redouan BAYED en sa qualité de Président Directeur Général des deux
sociétés.
Date de la convention : 31 juillet 2007

Nature, objet et modalités de la convention : La société M2M GROUP détient des créances résultant
d’avances de fonds en compte courant sur la société NAPS. Cette créance dont le solde au 31 décembre
2020 est de KMAD 6 000, est rémunérée au taux de 4% hors taxes.

* Montant des produits financiers comptabilisés dans les comptes de M2M Group en 2020 : KMAD 316
HT.

* Montant encaissé par M2M Group en 2020: KMAD 347 TTC.

2.2 Convention conclue avec la société RMK SA

Personne concernée : Monsieur Redouan BAYED en sa qualité de Président Directeur Général de la société

M2M Group et Président Directeur Général de la société RMK.

Date de la convention : 1°" décembre 2010

Nature, objet et modalités de la convention : La société RMK a facturé, au titre de I'exercice 2020, a la

société M2M GROUP des prestations de management fees pour un montant de KMAD 3 203 hors taxes.
. Montant comptabilisé en charges dans les comptes de M2M Group en 2020 : KMAD 3 203 HT.

. Montant décaissé par M2M Group en 2020 : KMAD 7 485 TTC.

3. Convention de refacturation de diverses prestations conclue avec la société immobiliére

BEM :

Personne concernée : Monsieur Redouan BAYED en sa qualité de Président Directeur Général de la société

M2M Group et gérant de la société immobiliere BEM.
Date de la convention : 01/11/2011

Nature, objet et modalités de la convention : La société immobiliere BEM a facturé a la société M2M

GROUP les prestations suivantes pour la période du 1°" janvier 2020 au 31 décembre 2020 :

- Location de bureau pour un montant annuel de KMAD 1 538 hors taxes ;

- Prestations relatives aux charges locatives ainsi que la location des équipements,
mobilier de bureau pour un montant annuel de KMAD 1 096 hors taxes ;
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* Montant comptabilisé en charges dans les comptes de M2M Group en 2020 : KMAD 2 634 HT.

* Montant décaissé par M2M Group en 2020 : KMAD 2 275 TTC.

3. Conventions conclues avec M2M AFRICA

2.4.1 Convention de maintenance

Cette convention a pour objet d’assurer la maintenance des applications informatiques fournies par M2M
GROUP.

* Le montant des produits comptabilisé dans les comptes de M2M GROUP en 2020 : KMAD 287 HT.

* Montant encaissé en 2020 : KMAD 0,00 TTC.

Les Commissaires aux comptes

BDO sarl PKF MARQC
AMINE BAAKILI Abdella'tlf ’ZARKAL
Associé Gérant Associé Gérant

Casablanca, le 27 Avril 2021 Cgs/abfl%a, le 27 Avril 2021
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DECLARATION DES HONORAIRES
DES COMMISSAIRES AUX COMPTES

Les commissaires aux comptes ont percu durant I'exercice 2020
pour leur mission de contrdle des comptes le montant
d'’honoraires suivants :

PKF MAROC : 100 000 dirhams
BDO Maroc : 100 000 dirhams
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RELATION PRESSE ET INVESTISSEURS : RELATION ACTIONNAIRES : marcom@m2mgroup.com
Amal ALAOUI : Secrétaire générale Brahim EDDAHBI : Directeur financier www.m2mgroup.com
Tél.: +212 522 435 320 Tél.: +212 522 435 340
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